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PRESENTACION

El Instituto Nacional de Bienestar Estudiantil (INABIE) fue creado en el marco de la Ley General de
Educacion 66-97, como una institucion adscrita el Ministerio de Educacion, con la finalidad de asegurar
el acceso, permanencia y progreso académico de la comunidad estudiantil preuniversitaria mas vulnerable
del sistema publico de educacion mediante la estructuracion de un sistema de proteccion social integral
que asegure la cobertura de sus necesidades basicas de alimentos, salud, nutricién; asi como las
psicoldgicas, sociales, culturales y recreativas. Manteniéndose asi, hasta el 2012 y operando bajo el estatus
de Direccion de Bienestar Estudiantil, a partir de enero del 2013 se pone en funcionamiento como Instituto.

El INABIE ofrece a los estudiantes tres tipos de servicios: Alimentacion y Nutricion Escolar; Salud
Escolar y Servicios de Apoyo y Participacion Estudiantil; los cuales se entregan a través de programas,
tendentes a crear un escenario favorable para el aprendizaje y desarrollo integral del estudiante, que
faciliten su entrada y garanticen su permanencia en el Sistema Educativo Dominicano formal.

El plan estratégico institucional se alinea a la Estrategia Nacional de Desarrollo (END 2030), al Plan

Nacional Plurianual del Sector Publico (PNPSP), al Plan Estratégico del Ministerio de Educacion

(MINERD), a la Agenda 2030 para los Objetivos de Desarrollo Sostenible, a la Hoja de Ruta para el ODS4

“Educacion de Calidad”, al Pacto Nacional para la Reforma Educativa 2014-2030, dando cumplimiento

al requerimiento que tienen las instituciones estatales en la Ley 498-06 del Sistema Nacional de [O)
Planificacion e Inversion Publica (SNPIP) y es requisito indispensable para la elaboracion de los planes

operativos anuales y los presupuestos de las instituciones publicas.

Para el caso particular de la Sectorial Educacion, la END 2030 presenta como impacto esperado la
Universalizacion del acceso a la Educacion, mientras que el MINERD en su analisis diagndstico 2021
plantea que el desafio de la educacion es por tanto, situarse en el contexto de la comunidad en la que
esta insertada, promoviendo y trabajando por la creacion de un pensamiento capaz de construir
una sociedad mas justa, solidaria, sustentable y sostenible.

INABIE aporta a estos impactos a través de que la propia Ley 1-12, la cual refiere: 2.1.2.2 Brindar apoyo
especial a estudiantes con dificultades de aprendizaje o discapacidad, a fin de reducir las tasas
de sobre-edad, repitencia y desercion. El instituto enfoca su Plan Estratégico 2021/2024 en crear
oportunidades para tener posibilidades, enmarcado en la busqueda del logro que se plantea el
Gobierno Central y la propia END, al fijar 2 ejes estratégicos: 1. ATENCION A LA POBLACION EN
SITUACION DE VULNERABILIDAD y 2.DESEMPENO INSTITUCIONAL EFECTIVO, CON
CALIDAD, TRANSPARENTE, ETICO, DESCONCENTRADO Y AUTOMATIZADO.

Este escenario representa un gran desafio para INABIE, un extraordinario reto. Por tal motivo el presente
Plan Estratégico 2021/2024 presenta las lineas de accion que desarrollara la institucion, a partir del analisis
de los servicios prestados, y las expectativas de la nacion en términos educativos de cara a los proximos

4 afios.
Arq. Cecilio Rodriguez Montas
Director Ejecutivo
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INTRODUCCION

Siguiendo los lineamientos estratégicos para la formulacion del Plan Nacional Plurianual del Sector
Publico dictados por el Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo (MEPyD), y a fin de
garantizar la direccionalidad y consistencia de las politicas, programas y proyectos en nuestro Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2021 -2024, hemos considerado los siguientes instrumentos
orientadores.

a) Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, que define la vision-objetivo del pais a largo plazo
y los principales compromisos que asumen los poderes del Estado y los actores politicos,
economicos y sociales.

b) Lineamientos estratégicos para la formulacion del Plan Nacional Plurianual del Sector
Publico (PNPSP), es el segundo instrumento en jerarquia de la planificacion del pais,
sustentado en la Ley No. 498-06 que crea el Sistema Nacional de Planificacion e Inversion
Publica (SNPIP) y establece que debera contener los programas y proyectos prioritarios a
ser ejecutados por los organismos del Sector Publico y los respectivos requerimientos de
recursos, con base a los lineamientos de la Estrategia Nacional de Desarrollo (END), el
Programa de Gobierno 2020-2024, asi como en la politica fiscal y el marco financiero del
Presupuesto Plurianual.

¢) Pacto Nacional para la Reforma Educativa en la Republica Dominicana (2014-2030), el
cual instruye al Sector educativo la entrega de los servicios para reduccion de la
vulnerabilidad, prestados por el INABIE. Especificamente:

3.4.3 Implementar un programa integral de salud escolar, vinculado con los servicios de
atencion primaria correspondientes, que asegure una dieta balanceada de acuerdo a la region,
asi como servicios de apoyo psicoldgico para los nifios, nifias y adolescentes en condiciones
de vulnerabilidad social y emocional.

3.4.4 Apoyar y coordinar, como parte de la estrategia de proteccion social, los programas de
apoyo a las familias de estudiantes en condicion de vulnerabilidad, con el proposito de
erradicar el trabajo infantil y mantener a nifias, nifios y adolescentes integrados en el sistema
educativo.

3.4.5 Aplicar un sistema transparente de subsidios y becas para estudiantes de escasos
recursos, bajo los principios de equidad y sobre la base de méritos académicos, y articulado

con programas educativos prioritarios para la implementacion de la Estrategia Nacional de
Desarrollo.
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Programa de Gobierno (PG), que establece los lineamientos generales de la Gestion de
Gobierno del Cambio 2020-2024, donde se presenta una propuesta de reorganizacion de la
sociedad en funcion de un gran objetivo: mejorar la calidad de vida de las personas.

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (ODS), es un plan de accion en favor de las
personas, el planeta, la prosperidad y la institucionalidad, contiene los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible y las metas establecidas para su cumplimiento.

Marco legal que crea el Instituto Nacional de Bienestar Estudiantil — INABIE, donde se
define su misién, lo que permitird identificar el &mbito de acciéon incluidas en el Plan
Nacional Plurianual del Sector Publico.

Plan Estratégico del Ministerio de Educacion 2021/2024, del cual se analizaron los
elementos disponibles como son diagndstico situacional, analisis prospectivo, experiencias
modélicas internacionales, tendencias, retos y desafios del sector Educacion.

Ademas, se consideraron otros documentos internos, que complementaron las informaciones
necesarias para la formulacion del Plan, como son el Manual de funciones de la institucion,
Ordenanza 04-2017 del Consejo Nacional de Educacién, que reconoce ¢l Reglamento del
INABIE; los manuales internos para la entrega de los Servicios de Alimentacién y
Nutricion Escolar; Salud Escolar; Apoyo y Participacion Estudiantil.

Equipo Redactor

Ing. Freddy Torres Arias
Director Planificacion y Desarrollo (PLANDES)

Arq. Benjamin Elias Tejeda Guerrero

Encargado Interino Formulacién, Monitoreo y Evaluacion de Planes, Programas y Proyectos

(FMEPPP)
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INFORMACIONES GENERALES

MARCO LEGAL

Las atribuciones y funciones del Instituto Nacional de Bienestar Estudiantil (INABIE) estan
consignadas en un Marco Legal solido, integrado por las siguientes piezas:

Constitucion de la Republica Dominicana, del 13 de junio de 2015, que establece en su
Articulo 63.- Derecho a la educacion: «Toda persona tiene derecho a una educacion integral,
de calidad, permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas limitaciones
que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiracionesy.

Ley General de Educacion 66-97, del 9 de abril de 1997, cuyos Articulos del 177 hasta el 180
crea el INABIE, define sus atribuciones y funciones.

Ordenanza 12-2003 y posteriormente Ordenanza 04-2017 del Ministerio de Educacion que
establece el Reglamento del Instituto Nacional de Bienestar Estudiantil.

Resolucion 01-2017 del Ministerio de Administracion Publica, que aprueba la Estructura
Organizativa del Instituto Nacional de Bienestar Estudiantil (INABIE).

Resolucion 01-2018 del Ministerio de Administracion Publica, que aprueba el Manual de la
Organizacion y Funciones del Instituto Nacional de Bienestar Estudiantil (INABIE).

FINES DE LA INSTITUCION

Segtin consignadas en el Reglamento Institucional son las siguientes:

a)

b)

d)

Facilitar el acceso a servicios de educacion publica a la poblacion estudiantil preuniversitaria,
mediante la implementacion de una cartera de servicios y programas de apoyo a la poblacion
vulnerable;

Fomentar la cultura de paz, el compaierismo y la educacion ciudadana, conforme a los
principios democraticos y del Estado Social de Derecho;

Contribuir en la procura de un ambiente educativo que permita una vida escolar digna, sana,
segura y propicia para el desarrollo integral de la nifiez y adolescentes.

Fomentar en los estudiantes actitudes y habitos que les permitan una activa participacion en
la vida del Centro Educativo, promoviendo la paz y la convivencia comunitaria.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEl) 2021 - 2024 | INABIE
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Favorecer la formacion de lideres conscientes de sus deberes y derechos, de individuos y
grupos reciprocamente respetuosos de los valores, en que se inspira la vida democratica y los
derechos humanos.

Defender los derechos de los estudiantes y fomentar el cumplimiento de sus deberes, a fin de
que se desenvuelvan en un ambiente de responsabilidad individual y social.

Promover la comprension y actuacion en base a los valores de la cultura, de la vida social y
de la moral.

Asegurar que los estudiantes se desarrollen en un clima de bienestar que contribuya al
progreso de la comunidad en forma organizada, responsable y con espiritu de grupo.

Desarrollar en los estudiantes habitos y costumbres de auto disciplina, cuidado personal,
cuidado de las propiedades, las instalaciones y los equipos de su Centro Educativo.

Promover entre los estudiantes y sus familias el espiritu de asociacion y el sentido de
solidaridad.

Contribuir al crecimiento y desarrollo integral de los estudiantes a través de programas de
Alimentacion y Nutricion Escolar.

Fomentar la articulacion interinstitucional e intersectorial para promover en los estudiantes y
en la comunidad educativa, la organizacion cooperativa, de salud escolar, conservacion y
mejora del medio ambiente, actividades culturales, recreativas, deportivas y cualquier otra
actividad que contribuya a la formacion integra y humanista de los y las estudiantes.

Disefiar y ejecutar, por si mismo o a través de terceros, una cartera de servicios que se acoja
a las necesidades de proteccion social de la poblacion estudiantil del Sistema de educacion
publica.

Asegurar la calidad de los productos y servicios provistos a los estudiantes.

Fomentar la autogestion y la cogestion de los estudiantes en el Centro Educativo, a fin de que
participen activamente en la organizacion y distribucion de los servicios que reciben,
promoviendo en ellos la autodeterminacion y el espiritu emprendedor.
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Segtin la Estructura Organizativa vigente, el INABIE cuenta con:
Unidades Normativas o de Maxima Direccion: Consejo Directivo y Direccion Ejecutiva;

Unidades Sustantivas, Misionales u Operativas: Direccion de Alimentacion y Nutricion; Direccion
de Salud y Servicios Sociales, a cargo de la ejecucion de estos programas;

Unidades Consultivas o Asesoras y Unidades Auxiliares o de Apoyo: Direccion de Planificacion
y Desarrollo, Direccion Administrativa y Financiera; Areas dependientes de la Direccion Ejecutiva.

Unidades Desconcentradas: 10 Regionales

CONSEJO DIRECTIVO DEL INABIE

El Consejo Directivo del INABIE esta integrado por los incumbentes o representantes designados
por la Maxima Autoridad respectiva de:

1. Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD), en calidad de Presidente.
2. Ministerio de Salud Publica (MSP), en calidad de Vicepresidente.

3. Ministro de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCyT).

4. Consejo Nacional para la Nifiez y Adolescencia (CONANI).

5. Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS).

6. Direccion General de Curriculo del MINERD.

7. Instituto Nacional de Bienestar Estudiantil.

8. Asociacion Dominicana de Profesores (APD).

9. Asociacion de Padres, Madres, Tutores y Amigos de la Escuela (APMAES).

10. Estudiantes Organizados.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEl) 2021 - 2024 | INABIE
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ASPECTOS METODOLOGICOS

FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Conscientes de que la garantia para alcanzar los resultados esperados, es la colaboracion,
identificacion y participacion del personal involucrado, este Plan Estratégico fue elaborado mediante
la conformacion de equipos de trabajo con cada area o unidad ejecutora institucional, lo que asegurd
la realizacién de un proceso participativo, logrando la interaccion y entusiasmo de todos los
integrantes del INABIE. La conduccion de estos procesos fue desarrollado por la Direccion de
Planificacion y Desarrollo (PLANDES) del INABIE y su Departamento de Formulacion, Monitoreo
y Evaluacion de Planes, Programas y Proyectos (FMEPPP), apoyados por la firma consultora
SQUARE SOLUTION empresa adjudicada mediante el proceso publico de contratacion INABIE-
CCC-2020-02, lanzado en diciembre 2020, para contratacion de la elaboracion del Plan Estratégico
Institucional 2021/2024 de la institucion.

Cabe destacar, que el referido proceso se logré gracias al apoyo expreso de la Maxima Autoridad
Ejecutiva, en la persona de su Director Ejecutivo, asi como el equipo de Directores, Subdirectores,
Encargados Departamentales, de Division, de Seccion y Técnicos de las diferentes dependencias
institucionales, los cuales, con sus valiosos aportes, ratificaron su compromiso institucional con el
desarrollo econdmico y social del pais.

La Planificacion Estratégica del INABIE fue concebida como un proceso continuo, participativo,
inclusivo y proactivo, el cual inicid con el andlisis situacional, lo que permitié contar con un
diagnostico institucional e insumos fundamentales para el disefio de estrategias que contribuyen al
fortalecimiento institucional. Ademas, se consideraron otros aspectos, tales como:

a) Ajustar el periodo a 2021 -2024 en base a la metodologia definida por el MEPyD para la
formulacién del Plan Nacional Plurianual del Sector Publico 2021-2024 (PNPSP).

b) Identificacion de objetivos, indicadores y metas establecidos en la END para el mediano
plazo 2024, y que podran formar parte del Plan Estratégico Institucional PEI 2021-2024 del
INABIE.

c) Ajustar el perfil de produccion y entrega de bienes y servicios a la mision institucional y al
logro de resultados de desarrollo.

d) Alinear y vincular los ejes estratégicos del PEI con los objetivos de la END y a las politicas,
programas y proyectos prioritarios establecidos por la gestion de gobierno 2020-2024.

e) Disefio de un Marco Estratégico alineado con las orientaciones del MEPyD para los planes
de mediano plazo, contextualizando los nuevos retos generados por incidentes de caracter
global, como es el caso de la Pandemia COVID-19.
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MOMENTOS Y ETAPAS DE LA FORMULACION DEL PLAN

Para la elaboracion del presente documento se establecieron las siguientes etapas:

IDENTIFICACION Y DESIGNACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO

e Se conformaron los equipos de trabajo que encabezarian el proceso de formulacion del Plan
Estratégico Institucional:

1. Resolucion 01-2021del INABIE, constituyendo el Comité Estratégico Institucional (CEI
2021/2024): equipo presidido por el Director Ejecutivo del INABIE e integrado por los
Directores de Area institucionales con la misién de definir los lineamientos a seguir para el
PEL

2. Equipo Técnico Estratégicos: equipo conformado por los Encargados Departamentales de la
institucidn, con la finalidad de consolidar los ejes, objetivos, resultados, metas, supuestos e
indicadores estratégicos, asi como dirigir y garantizar la participaciéon de sus unidades
técnicas en la elaboracion del plan.

3. Equipo de Coordinacion de la Consultoria: integrado por el Director de Planificacion y

@ Desarrollo y el Encargado Interino de FMEPPP, para dar seguimiento y fungir de
contraparte al equipo de consultores de la empresa adjudicada Square Solutions.

PRESENTACION DEL MODELO DE LA CADENA DE VALOR PUBLICO

La primera actividad luego de conformados los equipos de trabajo fue la apertura oficial del proceso
de elaboracion del PEI 2021-2024, mediante una reunion con todos los directivos institucionales. Se
explico la utilizacion del modelo de la cadena de valor publico, como criterio principal para la
formulacion del plan, asi como el compromiso institucional ante la Estrategia Nacional de Desarrollo
2030, el Plan de Gobierno 2020-2024 y el Plan Nacional Plurianual del Sector Publico (PNPSP).

Efectos que los

SOCIEDAD resultados ejercen
sobre otras variables

SECTOR PUBLICO

OPERACIONES

Bienes o servicios que
MMM Y la organizacién entrega
a la poblacion

RECURSOS » PRODUCTOS—» RESULTADOS —>» IMPACTOS

Estado en el que se desea
encontrar una variable como

consecuencia de los productos
que la institucion entrega
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MOMENTO EXPLICATIVO.

Etapa 1: Analisis del contexto y los actores del INABIE.

Revision y analisis de la documentacion existente hasta la fecha sobre el INABIE: Leyes,
Reglamentos, Ordenanzas, Documentos institucionales, END2030, PEI y POA Sectoriales
del MINERD, PNPSP, Metas Presidenciales, y otros.

Revision de referentes metodologicos para el control, seguimiento y monitoreo del PEI:
Normativas Organizacionales del Ministerio de Administracion Publica (MAP), Sistemas de
Indicadores de Gobierno, Sistemas de Gestion de la Calidad.

Identificacion de actores de interés institucional mediante analisis de Grupos de Interés,
analisis PESTEL (Factores Politicos, Economicos, Socioculturales, Tecnologicos,
Ecologicos y Legales).

Etapa 2: Diagnéstico

Andlisis del estado de cumplimiento de los planes estratégicos institucionales anteriores
(2008- 2012, 2013-2016, 2017-2020) y la realizacion de talleres con directivos y el personal
clave de las distintas areas, en los cuales se aplicd un analisis de Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas (FODA) y se realizd un ejercicio de expresion de los suefios
institucionales.

Analisis FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas) indicando las situaciones
o problemas mas relevantes que deberan ser enfrentados en este plan. Este analisis se hizo en
dos versiones: 1) de forma espontanea a partir de lo sugerido por los servidores del INABIE;
2) A partir de la evaluacion del cumplimiento de Manual de Funciones institucional.

MOMENTO NORMATIVO.

Etapa 3: Analisis Prospectivo y expresion de los sueifios institucionales.

Sesiones de trabajo y consultas con las unidades ejecutoras de los puntos de vista que reflejan
los ideales de la proyeccion institucional al 2024. Con la aplicacion de esta dindmica se
recopil6 la informacion acerca de la vision de Directores, Subdirectores, Encargados de
Departamento, Division y Seccion del INABIE.

MOMENTO ESTRATEGICO:

Etapa 4: Identificacion de propuestas estratégicas

18

Reuniones con las Unidades Ejecutoras, consultivas y de apoyo para definicion de las
acciones de relevancia estratégica que constituyen los grandes campos de intervencion del
plan. Con estas sesiones se logra definir como se deben ejecutar las acciones institucionales,
de cara a la mision institucional y a los resultados institucionales a entregar a la poblacion.
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Republica Dominicana es un pais prospero, donde las personas viven dignamente, apegadas a
valores éticos y en el marco de una democracia participativa que garantiza el Estado social y
democratico de derecho y promueve la equidad, la igualdad de oportunidades, la justicia social
que gestiona y aprovecha sus recursos para desarrollarse de forma innovadora, sostenible y
territorialmente equilibrada e integrada y se inserta competitivamente en la economia global.

Estado social
democratico de
derecho

Objetivo especifico
232

¢ Elevar el capital humano y
social y las oportunidades
econémicas para la pobla-
cion en condiciones de
pobreza, a fin de elevar su
empleabilidad, capacidad de
generacion de ingresos y
mejoria de las condiciones de
vida.

Linea de accion 2.3.2.1

* Promover la equidad educativa através del apoyo a las familias mds vulnerables, en especial
las de jefatura femenina y a estudiantes en condiciones de desventaja, para asegurar su

Sociedad con
igualdad de derecho
y oportunidades

Objetivo especifico
234

* Proteger a los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes desde
la primera infancia para
propiciar  su  desarrollo
integral e inclusion social.

permanencia y progresion en el Sistema Educativo.

Lineas de accion 2.3.4.13

e Garantizar un programa de alimentacion escolar de calidad para la poblacion estudiantil en

condiciones de riesgo alimentario.
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Economia sostenible,
integradora y
competitiva

Sociedad de consumo y
produccion sostenible
que se adapta al
cambio climatico

Agenda 2030 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible

ODS 2: HAMBRE CERO

e Poner final hambre, lograr
la seguridad alimentaria y la
mejora de la nutricion y
promover la  agricultura
sostenible.

e 2.2 De aqui a 2030, poner
fin a todas las formas de mal
nutricién, incluso logrando,
a mas tardar en 2025, las
metas convenidas internacio-
nalmente sobre el retraso del
crecimiento
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ASPECTOS GENERALES

Segiin establece la Ley General de Educacion 66-97 en su articulo 177: «Se crea el Instituto
Nacional de Bienestar Estudiantil como un organismo descentralizado, adscrito a la Secretaria de
Estado de Educacion y Cultura. Este organismo tendra por finalidad promover la participacion de
los estudiantes en las diversas actividades curriculares, co-curriculares y extracurriculares y
promover la organizacion de servicios, tales como: transporte, nutricion escolar y servicios de salud,
apoyo estudiantil en materiales y utiles escolares, clubes cientificos, tecnologicos y de artes, becas e
intercambios de trabajo social, de turismo estudiantil, trabajo remunerado en vacaciones y de
gobierno estudiantily.

El articulo 178 de esta Ley establece: «Se crea el desayuno escolar como institucion que asegura el
suministro regular, eficiente y gratuito del desayuno escolar a todos los nifios y nifias del sistema
educativo que asi lo necesiteny.

El articulo 179 cita: «El Instituto Nacional de Bienestar Estudiantil tendrd fondos propios

provenientes del Estado, a través de la Secretaria de Estado de Educacion y Cultura y aportes a las

asociaciones de padres, madres, tutores y amigos de la escuela. Podra generar ingresos por la oferta

de servicios; también podra recibir contribuciones y donaciones de personas, entidades e @
instituciones nacionales e internacionales».

El Reglamento del INABIE expresa en su Articulo 1, Parrafo 1: «El INABIE provee de insumos
para el proceso educativo mediante la gestion de una red nacional de servicios logisticas y la
organizacion de redes de apoyo comunitario y familiar a la actividad educativa con miras a
garantizar su formacion integral, su progreso académico y su incorporacion social efectivay.

Segtin lo consignado, el INABIE ofrece a los estudiantes tres tipos de servicios: Alimentacion y
Nutricion Escolar; Salud Escolar y Servicios de Apoyo y Participacion Estudiantil; los cuales se
entregan a través de programas, tendentes a crear un escenario favorable para el aprendizaje y
desarrollo integral del estudiante, que faciliten su entrada y garanticen su permanencia en el Sistema
Educativo Dominicano formal.

SE RESALTA QUE A PARTIR DE LAS REFLEXIONES REALIZADAS POR EL EQUIPO
INSTITUCIONAL QUE ELABORO EL PEI 2021/2024, SE CONSIDERA QUE APOYO Y
PARTICIPACION ESTUDIANTIL SON DOS SERVICIOS DIFERENTES, QUE POSEEN
CONNOTACIONES, ESTRATEGIAS E IMPLICACIONES DIFERENTES EN EL
DESARROLLO DE LOS ESTUDIANTES. POR ESTA RAZON EN EL MARCO
ESTRATEGICO SE PRESENTAN COMO SERVICIOS DIFERENCIADOS, NO
OBSTANTE EN LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA VIGENTE LOS ASOCIA BAJO UNA
MISMA DIRECCION INSTITUCIONAL.
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ALIMENTACION Y NUTRICION ESCOLAR

Es un servicio que se brinda a través del
Programa Alimentacion Escolar (PAE), y |
constituye la politica publica de mayor impacto |
social que el Gobierno Dominicano ejecuta a
través del Instituto Nacional de Bienestar
Estudiantil del Ministerio de Educacion de la
Republica Dominicana. En la presente época de
Pandemia COVID-19 ha tenido un rol de
extraordinaria importancia entre las medidas
gubernamentales para contrarrestar los efectos de
la misma.

El Desayuno Escolar se crea en la Ley General
de Educacion 66-97, Articulo 178 que lo
establece.El Programa de Alimentacion
Escolar (PAE) inicia en como tal en 2013, como
ampliacion de este desayuno, adicionando la
entrega de almuerzo escolar y merienda
vespertina en los Centros de la Jornada Escolar Extendida (JEE). Este programa responde a los
lineamientos establecidos en la Estrategia Nacional de Desarrollo en su acapite 2.3.4.13 a través del
cual se establece el mandato de “Garantizar un programa de alimentacion escolar de calidad para
la poblacion estudiantil en condiciones de riesgo alimentario”, asi como también en la politica No.7
del Plan Decenal 2008 - 2018 la cual plantea la aspiracion de “lograr que los y las estudiantes de los
sectores sociales vulnerables cuenten con apoyos para que puedan acceder, y progresar en la
educacion de manera exitosa”.

El PAE procura lo consignado en la Ley 589-16 de Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional
en la Republica Dominicana, la cual considera “la Seguridad Alimentaria y Nutricional de todas las
personas como un objetivo fundamental del Estado Dominicano, garantizando el ejercicio pleno del
derecho a la alimentacion de todo ser humano”. El Plan de Accion de esta Ley identifica al PAE como
la mayor iniciativa del Gobierno Dominicana hacia la Seguridad Alimentaria de nifios, nifias,
adolescentes y fija como meta la implementacion universalizada del PAE.

AL IMPACTAR DIARIAMENTE A UNA POBLACION ESCOLAR DE MAS DE
1.6MM DE ESTUDIANTES, EL PAE ES

o El Plan Nacional para la Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional 2019-2022;

e La Hoja de Ruta para el logro del ODS 2 (Hambre Cero) en la Reptiblica Dominicana,
en el marco de la Agenda 2030;

e Compromisos ante la Cumbre Mundial sobre la Alimentacion de 1996;

o Frente Parlamentario contra el Hambre de América Latina y el Caribe,

e Plan para la Seguridad Alimentaria, la Nutricion y Erradicacion del Hambre de la
CELAC (Plan SAN CELAC).
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En la actualidad, el PAE se implementa en todo el territorio nacional en cuatro modalidades de
servicios, segun la zona geografica y composicion de los menus que los integran y son los siguientes:

PAE Fronterizo: se ejecuta en provincias de
la zona fronteriza o colindante, ya sea en zona
periurbana, rural o de dificil acceso; el valor
nutricional que aporta es entre 25-30% para
media tanda escolar y un 68% para Jornada
Escolar Extendida (JEE).

PAE Real: Se ejecuta en zonas rurales de
dificil acceso y bajos recursos, tiene como
requisito la participacion de la familia en la
preparacion de los alimentos y suministro de
raciones alimenticias crudas elaboradas
localmente; el valor nutricional que aporta es

entre 25-30% para media tanda escolar y un
70% para Jornada Escolar Extendida (JEE).

PAE Urbano: Brinda una racion alimenticia sélida y una liquida en la tanda matutina y
vespertina de los Centros Educativos beneficiarios, ubicados en las zonas urbanas, el valor
nutricional que aporta es entre 20-25%.

Jornada Extendida: Suministra almuerzo balanceado compuesto de una variedad de menus
diferenciados por regiones y grupos etarios y una merienda de jugo o fruta. El valor
nutricional que aporta es unos 70%, distribuidos un 25% en el Desayuno, 40% en el almuerzo
y 5% que aporta la merienda en horario vespertino.
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SALUD ESCOLAR

Tiene como propdsito brindar atencion de salud a los estudiantes preuniversitarios del Sector Publico
para permanecer en el sistema educativo nacional.

La Ordenanza 04-2017 que establece el Reglamento del INABIE enuncia como una de las
finalidades del INABIE asegurar el acceso, permanencia y progreso académico de la comunidad
estudiantil preuniversitaria mas vulnerable del Sistema Publica de educacion, mediante la cobertura
integral de sus necesidades basicas de salud.

Responde a la meta 3.4.3 del Pacto Nacional Para La Reforma Educativa En La Republica
Dominicana (2014-2030), la cual cita: «I/mplementar un programa integral de salud escolar,
vinculado con los servicios de atencion primaria correspondientes, que asegure una dieta
balanceada de acuerdo a la region, asi como servicios de apoyo psicologico para los nifios, nifias y
adolescentes en condiciones de vulnerabilidad social y emocionaly.

El Instituto, a través de su Servicio de Salud Escolar, debera coordinar e implementar acciones
enfocadas a la promocién y educacion sobre salud y nutricion, dirigidas a la comunidad educativa,
con el fin de crear capacidades y destrezas que impulsen un estilo de vida sano y equilibrado a nivel
individual, familiar y comunitario.

El INABIE suministra y canaliza servicios de salud a los nifios, nifias y jovenes escolares del Sistema
Educativo Publico a través de 4 programas:

Salud Bucal: Implementa promocion, educacion, prevencion y rehabilitacion oral, a través de
modulos odontologicos fijos y moviles en distintos Centros Educativos, donde se ofrecen servicios
basicos como son la Instruccion de Higiene Oral (IHO), profilaxis, aplicaciones de fluor, extracciones
dentales, restauraciones, entre otras.

Salud Visual: Evalta en los Centros Educativos la agudeza visual de los escolares, para su posterior
derivacion a optometras y oftalmologos, quienes realizan examenes especializados requeridos
(autorefractometria, etc), para posterior tratamiento correctivo con lentes entregados de manera
gratuita al estudiante, medios farmacologicos y/o medios quirtrgicos.

Salud Auditiva: Brinda asistencia en el prevencion de problemas auditivos; educa para el cuidado
y preservacion del organo auditivo; suple rehabilitacion, adaptacion y atencion auditiva a escolares
desde los niveles inicial hasta primer ciclo secundario, con la entrega de auxiliares auditivos.

Salud preventiva, Epidemiologia e Investigacion: Desarrolla campafias nacionales de
desparasitacion a los escolares; asi como actividades de capacitacion a estudiantes, personal docente,
técnicos regionales y distritales para prevenir enfermedades y factores de riesgo.
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APOYO ESTUDIANTIL

Este servicio contribuye a la democratizacion e igualdad de oportunidades para nifios, nifias y
adolescentes, mediante el apoyo especifico a los estudiantes del Sector Publico y sus familias que: a)
presentan limitaciones para adquirir los materiales o insumos educativos; b) enfrentan situaciones de
emergencia economica; c) no tienen acceso a becas de idiomas como herramienta ante la
vulnerabilidad.

La Ordenanza 04-2017 que establece el Reglamento del INABIE enuncia como finalidades del
INABIE:

a) Facilitar el acceso a servicios de educacion publica a la poblacion estudiantil preuniversitaria,
mediante la implementacion de una cartera de servicios y programas de apoyo a la poblacion
vulnerable.

b) Favorecer la formacion de lideres conscientes de sus deberes y derechos de individuos y
grupos reciprocamente respetuosos de los valores, en que se inspira la vida democratica y los
Derechos Humanos.

c) Disenar y ejecutar, por si mismo o a través de terceros, una cartera de servicios que se acoja
a las necesidades de proteccion social de la poblacion estudiantil del Sistema de Educacion
Publica.

En lo concerniente al Pacto Nacional Para La Reforma Educativa En La Republica Dominicana
(2014-2030), este servicio responde a las siguientes metas:

3.4.4 «Apoyary coordinar, como parte de la estrategia de proteccion social, los programas de apoyo
a las familias de estudiantes en condicion de vulnerabilidad, con el proposito de erradicar el trabajo
infantil y mantener a nifias, nifios y adolescentes integrados en el sistema educativoy.

3.4.5 «Aplicar un sistema transparente de subsidios y becas para estudiantes de escasos recursos,
bajo los principios de equidad y sobre la base de méritos académicos, y articulado con programas
educativos prioritarios para la implementacion de la Estrategia Nacional de Desarrolloy.

Ademas de lo consignado en la Ley Organica 66-97, el Servicios de Apoyo Escolar que ofrece el
Instituto Nacional de Bienestar Estudiantil, responde a los lineamientos estratégicos especificos
consignados en la Estrategia Nacional de Desarrollo, el Plan Decenal de Educacion, el Pacto Nacional
para la Reforma Educativa y la Iniciativa Dominicana para una Educacion de Calidad. Todas estas
enfocadas a garantizar la inclusion social y equidad educativa; permitiendo y fomentando el acceso
permanencia y graduacion en el sistema escolar preuniversitario a todas las personas nifios, nifias,
adolescentes, jovenes y adultos del pais, sin distincion de clase social, género, raza o credo.

El INABIE suministra y canaliza servicios de apoyo a los nifios, nifias y jovenes escolares del Sistema
Educativo Publico a través de 3 programas:
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Utileria Escolar

A la fecha este programa
beneficia a nifios y nifias de los
niveles Inicial, Primario vy
Primer Ciclo de Secundaria de
Sector Publico, procedentes de
familias de bajos ingresos en los
centros educativos publicos de la
Republica Dominicana, y asi
garantizar su permanencia en el
Sistema Educativo.

El Programa planifica y coordina
la entrega de un kit o

equipamiento escolar basico, conteniendo Pantalones, Camisas, Medias, Mochila, Cuadernos y
Zapatos para cada uno de los estudiantes en las escuelas publicas, creando asi las condiciones para
que los nifios y adolescentes puedan asistir a los Centros Educativos, con la dotacion que les permita
® un adecuado aprovechamiento de su formacion integral, contribuyendo de esta forma con el desarrollo ®
de sus potencialidades.

De igual manera, el programa contribuye a garantizar la permanencia del estudiante en el
centro educativo, disminuyendo la repitencia, la desercion escolar y apoyando a la vez la economia
familiar.

La distribucion del kit escolar es parte de los compromisos asumidos por el Ministerio de Educacion
(MINERD), a través del Departamento de Servicio Social Estudiantil del INABIE, con la finalidad
de fomentar el proceso de ensefianza-aprendizaje, siendo sus beneficiarios los estudiantes de los
centros educativos publicos, ubicados en las regiones del mapa de pobreza nacional y en otras zonas
vulnerables del pais.

Ayuda Escolar

Brinda asistencia a familias de escasos recursos cuyos escolares enfrentan situaciones de emergencia,
como son condiciones de salud, aporte para cobertura a servicios médicos especializados y
necesidades educativas especiales o situaciones humanitarias.

Becas Escolares

Tiene como propdsito brindar acceso e igualdad de oportunidades educativas, desarrollo de
capacidades y crecimiento individual a estudiantes de Primaria y Secundaria, contribuyendo al
mejoramiento a la excelencia académica en los estudiantes procedentes de familias de recursos
econdmicos limitados.
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PARTICIPACION ESTUDIANTIL

El servicio fomenta la participacion, autogestion, cogestion y liderazgo de los estudiantes con la

realizacion de actividades, extracurriculares, y co-curriculares Asimismo propicia la creacion de

espacios de participacion estudiantil fortaleciendo en los estudiantes su disposicion y liderazgo hacia
la innovacion, la creatividad, el trabajo colaborativo, el emprendimiento, la solidaridad, el habito de
ahorro y el cooperativismo.

La Ordenanza 04-2017 que establece el Reglamento del INABIE enuncia como finalidades del

INABIE:

a) Fomentar la cultura de paz, el compafierismo y la educacion ciudadana, conforme a los
principios democraticos y el Estado Social de Derecho.

b) Fomentar en los estudiantes actitudes y habitos que les permitan una activa participacion en
la vida del Centro Educativo, promoviendo la paz y la convivencia comunitaria.

¢) Promover la comprension y actuacion en base a los valores de la cultura, de la vida social y
de la moral.

d) Asegurar que los estudiantes se desarrollen en un clima de bienestar que contribuya al
progreso de la comunidad de forma organizada, responsable y con espiritu de grupo.

e) Desarrollar en los estudiantes hébitos y costumbres de auto disciplina, cuidado personal,
cuidado de las propiedades, las instalaciones y los equipos de su Centro Educativo.

f) Promover entre los estudiantes y sus familias el espiritu de asociacion y el sentido de
solidaridad.

g) Fomentar la articulacion interinstitucional e intersectorial para promover en los estudiantes y
en la comunidad educativa la organizacion cooperativa, de salud escolar, de conservacion y
mejora del medio ambiente, actividades culturales, recreativa, deportiva y cualquier otra
actividad que contribuya a la formacion integral y humanista de los y las estudiantes.

h) Fomentar la autogestion y la cogestion de los estudiantes en el Centro, a fin de que participen

activamente en la organizacion y distribucion de los servicios que reciben, promoviendo en
ellos la autodeterminacion y el espiritu emprendedor.

El servicio de Participacion Estudiantil se presta a través de 3 Programas institucionales. Desde 2016

el INABIE ha implementado un proyecto de recuperacion de residuos solidos en Centros Educativos
de Monte Plata y Santiago. De cara al PEI 2021/2024 se plantea este proyecto como un cuarto
programa del Servicio de Participacion Estudiantil.
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INABIE

Cooperativas Escolares

Este programa tiene por objetivo ensefiar el cooperativismo, promover entre los escolares el espiritu
de asociacion, el sentido de solidaridad e incentivar el ahorro desde temprana edad.

La organizacion y el funcionamiento de las cooperativas escolares, se rigen por las leyes dominicanas
del cooperativismo en los articulos 127-64, la ensefianza de la educacion cooperativa (28-63), la
formacion de cooperativas en los centros educativos (4227-55) y la Orden Departamental 01-2007
que crea el Reglamento de Cooperativas Escolares, la consulta permanente de los estatutos de las
cooperativas y la aplicacion de normas para su efectiva administracion.

Los estudiantes forman su propia cooperativa de manera voluntaria, promoviéndose el desarrollo del
liderazgo, e incentivandose el ahorro desde los primeros afios de vida. Las Cooperativas formadas
tendran siempre una finalidad eminentemente educativa, sin afan de lucro, y en todos los casos el
INABIE funge como responsable del registro, fomento, vigilancia y control de las cooperativas
conformadas. Dentro de las acciones que ejecuta el INABIE como parte del programa estan:
promover, organizar, constituir y fiscalizar las cooperativas que se constituyan en los Centros
Educativos.

Turismo Educativo

Promueve el interés en los estudiantes hacia el emprendimiento cultural y la vocacion hacia el Sector
Turismo, mediante experiencias vivas como son visitas y recorridos, fortaleciendo los conocimientos
historicos-culturales, medio ambientales, sociales y civicos de los estudiantes.

Este programa promueve el interés del estudiante hacia lo nacional, el turismo y sus actividades
conexas, propiciando el interés futuro de ocupar posiciones en dicho sector.

Las visitas, recorridos y viajes funcionan como verdaderas actividades vivenciales formativas,
integradas en todo caso a la propuesta curricular vigente, que son organizadas por los equipos de
gestion, supervisadas por padres, técnicos en la materia y docentes para la mejora de las condiciones
socioeducativas de la poblacion estudiantil preuniversitaria

Clubes Estudiantiles

Los clubes escolares son asociaciones que fomentan el liderazgo estudiantil para formar sujetos
capaces de desarrollar sus potencialidades, talentos y valores, como parte del logro de las
competencias que promueve el curriculo dominicano. Los Clubes Escolares colaboran en la solucion
de las necesidades escolares y comunitarias, con un criterio de responsabilidad social.

Tienen como propoésitos puntuales:

a) Formar sujetos proactivos, con liderazgo, capaces de contribuir a mejorar las condiciones del
medio escolar y comunitario.
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INABIE

b) Fomentar la participacion y socializacion entre los/las estudiantes, a través de la realizacion
de actividades de intercambio escolar y comunitario.

c) Promover el desarrollo de valores en los/las estudiantes, como base para su insercion en la
dindmica de mejora socioeducativa del pais.

d) Desarrollar competencias de trabajo en equipo que promuevan el pensamiento creativo, la
resolucion de problemas y la aplicacion de contenidos y estrategias de las materias
curriculares, reforzando los aprendizajes que éstas promueven.

Proyecto Escuelas Ambientalmente Sostenibles y Cultura 3R

Inici6 en 2016 con una 1ra. Edicion en 15 Centros Educativos de Monte Plata, y para 2019 incluia 65
Centros Educativos de Monte Plata y Santiago de los Caballeros, impactando una poblacion educativa
de unas 25 mil personas.

Tiene por proposito propiciar habitos responsables con los recursos naturales y amigables con el
medio ambiente en los Centros Educativos, aplicando la cultura 3R (Reducir, Reutilizar y Reciclar),
a través de la concienciacion ambiental, la promocion de actividades ludicas y el establecimiento de
logisticas de recuperacion de reciclables.

Para esto se trabaja fundamentado en la Cultura de las 3R, filosofia iniciada en Japén y promovida a
nivel mundial por las Naciones Unidas y la Fundacion Greenpeace. El programa trabaja 3 pilares que
son:

1. (REDUCIR): Donde estudiantes y comunidad educativa son conscientes y reducen el uso de
plasticos y otros articulos no biodegradables, y promueven esta practica entre sus
compafieros, familiares y vecinos. Se despierta la consciencia ambiental a partir de la
reduccion en la generacion de residuos y la disminucion en el desperdicio de los recursos
naturales.

2. (REUTILIZAR): Donde estudiantes y comunidad educativa aprenden practicando habitos
para reutilizar el papel, carton, pldsticos y otros materiales. Se fomenta la creatividad
potenciandola hacia la utilizacion en mas de una ocasion de los productos que no se pueden
dejar de adquirir.

3. (RECICLAR): Los estudiantes y la comunidad educativa participan activamente en el
proceso de separacion, acopio y entrega de residuos reciclables en su Centro Educativo. Se
establecen logisticas para clasificacion de los residuos, limpieza y almacenamiento en
espacios identificados (Puntos Limpios Escolares), para luego ser retirados por los
proveedores del Programa de Alimentacion Escolar. Con esto se evita que los residuos vayan
a vertedero o se les aplique una disposicion inadecuada (quemarlos, tirarlos a recursos
hidricos, espacios abiertos, vias de circulacion, etc)
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RESULTADOS DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

A continuacion se presentan los elementos a resaltar identificados como parte del proceso de
levantamiento de informacion, sesiones participativas con las unidades institucionales y el analisis
prospectivo de los servicios y operaciones institucionales.

HITOS IDENTIFICADOS
POSITIVOS NEGATIVOS
A lo externo (OPORTUNIDADES) A lo externo (AMENAZAS)
1. Priorizacion SSAN y ODS 2. 1. Falta Ley de Alimentacion Escolar.
2. Consciencia ciudadana sobre Ia 2. Desproporcion entre matricula 'y
importancia del PAE ante COVID-19 presupuesto.
3. Mayor receptividad del MINERD hacia 3. Boicots y paros externos.
el PAE.
A lo externo (FORTALEZAS) A lo interno (DEBILIDADES)
1. El PAE lidera la definicion de 1. Unidades Operativas no funcionales
politicas Alimentacion y Nutricion. (CANE, CABE, JUMAPE)
2. Articulacibon con el Sistema 2. Retraso tecnoldgico y Digital
Nacional de Salud (SNS) 3. Estructura Organizativa
3. Planificacion Enfocada a Resultados desactualizada.

4. Falta de Recurso Humano

EXPRESION ASPIRACIONES A FUTURO

PARA EL SERVICIO DE ALIMENTACION Y NUTRICION ESCOLAR
1. Evaluar el estado nutricional de los estudiantes para definir intervenciones
2. Universaliza el Sistema Integral de Vigilancia Alimentaria y Nutricional del Escolar
(SISVANE)

PARA EL SERVICIO DE SALUD ESCOLAR
1. Que los programas de Salud intervengan los estudiantes de forma integrada y coordinada.
2. Tener presencia permanente en los territorios con Mddulos Fijos de Salud.

PARA EL SERVICIO DE APOYO ESCOLAR
3. Llegar a Segundo Ciclo de Secundaria con el Programa de Utileria Escolar
4. Fortalecer la Salud Preventiva con la universalizacion de las orientaciones a escolares.

PARA EL SERVICIO DE PARTICIPACION ESCOLAR
5. Visibilizar los programas de Cooperativas, Clubes y Turismo Escolar.
6. Implementar el Programa EAS3R (Escuelas Ambientalmente Sostenibles y Cultura 3R).

PARA LA GESTION INSTITUCIONAL
7. Lograr una Gestion agil, transparente, eficaz, eficiente, desconcentrada y de calidad.
8. Automatizar todos los procesos institucionales.
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FODA SERVICIO ALIMENTACION Y NUTRICION

Presentacion grafica y detallada del analisis situacional del Servicio, partir de la evaluacion realizada
al Programa de Alimentacion Escolar (PAE) con instrumentos basados en el Manual de Funciones
Institucional.
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POSITIVOS
(para lograr los objetivos)

NEGATIVOS
(para alcanzar los objetivos)

ORIGEN INTERNO (propias de la institucion)

FORTALEZAS

El PAE cuenta con procedimientos para
evaluacion de proveedores; archivo para
conservacién de muestras testigo; registro
en base de datos de resultados
organoléptica o sensorial (color, olor,
sabor y textura, apariencia);
Categorizacion de proveedores segun
nivel de calidad alcanzado.

Liderazgo del PAE en los procesos de: 1)
Establecimiento de requisitos de calidad e
inocuidad de los alimentos; 2) seleccion de
los laboratorios; 3) seleccién de métodos
de andlisis para los laboratorios
Acreditados; 4) Evaluacién de eventos en
Centros Educativos donde resulte
afectada la salud de los estudiantes luego
de la ingesta de alimentos del PAE.

Sistema de seguimiento sistematico
mediante: 1) analisis riguroso condiciones
de plantas procesadoras; 2)
retroalimentacion resultados obtenidos;
3) Toma periédica muestras de productos;
4) actualizacién records de proveedores;
5) verificacion de raciones alimenticias
producidas; 6) planes de mejora.

Atencidon oportuna de las quejas y
reclamaciones de los Centros Educativos y
de los proveedores.

Buena comunicacién del PAE con
Directores Regionales y Distritales del
MINERD.

DEBILIDADES

Personal insuficiente para evaluar a todos los
suplidores del PAE y generar las certificaciones de
calidad de manera agil.

Carencia de vehiculos, combustibles y viaticos
suficientes para alcanzar a los proveedores y
cumplir planificacion al 100%.

El PAE dispone sélo de un 12% del niumero de
Técnicos de Alimentacion Escolar (TAE) requeridos
para garantizar el cumplimiento del protocolo en la
cadena alimentaria del PAE, a partir de la recepcion
en los Centros Educativos.

Integraciéon de los Centros Educativos y las
Asociaciones de Padres, Madres, Amigos de la
Escuela (APMAES), a través de los Comités de
Alimentacion y Nutricién Escolar (CANES), solo se da
en los Centros Educativos que cuentan con el
Técnico de Alimentacion Escolar (TAE).

Protocolo de manejo de Enfermedades
Transmitidas por Alimentos —ETA- y de casos de
desnutricidn) es deficiente.

Capacitaciones en Educacion Alimentaria vy
Nutricional (EAN) realizadas de un plan integral.

Sistema de Vigilancia Alimentaria y Nutricional de
los Estudiantes (SISVANE), para evaluar sistemdtica
y oportunamente la informacién de estado
nutricional de los estudiantes, se encuentra
focalizado y su fin es ser nacional

Carencia de Sistema del PAE para mostrar
percepcion de los beneficiarios.
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La revision FODA realizado por la Direccion de Planificacion y Desarrollo (PLANDES) y el
Departamento FMEPPP identifica los siguientes elementos adicionales:

AMENAZAS.

L.

El PAE no cuenta con un marco legal solido, representado en una Ley de Alimentacion Escolar,
Politicas de Estado para la Alimentacion Escolar y normativa legislativa que proteja el
programa de alteraciones emanadas desde el Gobierno Central.

2. Desproporcion entre el aumento constante de la matricula escolar y la asignacion
presupuestaria del INABIE, haciendo que los recursos economicos no sean suficientes para
cubrir toda la poblacién estudiantil.

3. El PAE adolece frecuentemente de boicots por suplidores, maestros y otros.

4. Centros Educativos que no cuentan con la infraestructura adecuada para recibir los programas
del INABIE.

5. Cambios persistentes en los precios de los productos debido a crisis econdmica.

6. Eventos desencadenantes de medidas de restriccion de acceso a los Centros Educativos para
ejecutar el PAE.

7. Ausencia de oferta de productos locales frescos suficientes para integracion en el menu escolar.

OPORTUNIDADES

1. Priorizacion por el Gobierno Central de la Soberania y Seguridad Alimentaria.

2. Priorizacion por las Agencias de Cooperacion Internacional del ODS 2: Hambre Cero.

3. Mayor consciencia ciudadana sobre la importancia del PAE en la adecuada alimentacion de los
escolares.

4. Mayor receptividad e interés del MINERD, en la persona de su maxima autoridad, al
desenvolvimiento y funcionamiento del PAE.

DEBILIDADES

1. El PAE no cuenta con un marco legal solido, representado en una Ley de Alimentacion Escolar,
Politicas de Estado para la Alimentacion Escolar e instrumentos de Ley.

2. Carencia de una Estructura Organizativa que responda a las necesidades del servicio.

3. Falta de una base de datos completa actualizada de los Centros Educativos pertenecientes al
PAE.

4. Débil integracion con los técnicos Regionales y Distritales.

5. Falta de personal especializado en el area de la nutricion, la pediatria, etc.

6. El PAE genera diariamente 2.1 millones de cajitas de empaque de leche y néctar, que se
convierten rapidamente en desechos so6lidos no gestionados.

FORTALEZAS

1. El PAE ha demostrado ser una herramienta eficaz de Educacion Alimentaria y Nutricional.

2. El PAE es el programa de asistencia social del gobierno de mayor dimension en el sector

educativo, con mas de 20 afios de ejecucion ininterrumpida.
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FODA SERVICIO DE SALUD ESCOLAR

Presentacion grafica y detallada del analisis situacional del Servicio, partir de la evaluacion realizada
a los Programas de Salud Bucal, Visual, Auditiva y Preventiva (Epidemiologia), con instrumentos
basados en el Manual de Funciones Institucional.

SALUD ESCOLAR
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POSITIVOS
(para lograr los objetivos)

NEGATIVOS
(para alcanzar los objetivos)

ORIGEN INTERNO (propias de la institucion)

FORTALEZAS

Ejecucion objetiva y monitoreo eficaz de
planes, programas y servicios de Salud
Escolar.

Capacidad de articulacién con otros
programas institucionales para realizar
Jornadas Integrales de Salud en zonas
vulnerables de nuestro pais.

Realizar detecciéon oportuna de posibles
epidemias identificadas en los Centros
Escolares.

Respuesta inmediata a través del Programa
de Epidemiologia e Investigacion, a los
eventos de salud que ocurren en los
Centros Educativos beneficiados con el PAE.
Capacidad de elaboracién de lentes
directamente por el INABIE.

Capacidad para brindar orientacion
continua salud a los estudiantes desde los
Centros Educativos.

DEBILIDADES

Carencia de indicadores pertinentes para medir
evolucidon de los estudiantes, impacto de las
intervenciones y funcionamiento de los
programas.

Incapacidad para identificar grupos de mayor
riesgo de salud y social, para focalizar y priorizar
acciones en zonas de alta vulnerabilidad.

Carencia de datos actualizados para llevar el
control estadistico de las ejecutorias de los
diferentes programas.

Débil sistema de monitoreo.

Carencia de personal especializado en estadistica
para identificar patologias y padecimientos mas

frecuentes en los escolares, segun casos
detectados en el afio.
Incapacidad  para  brindar  tratamientos

quirdrgicos para situaciones visuales.

Carencia de inventario de los equipos y
materiales existentes en los consultorios de los
Centros Educativos.

Falta de estudios que determinen grado de
aceptabilidad del ruido en los Centros
Educativos.

OPORTUNIDADES
Utilizacidn del registro del sistema Unico del
beneficiario (SIUBEN).

AMENAZAS
No se dispone de un registro de la vulnerabilidad
educativa que permita realizar un diagnodstico.
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La revision FODA realizado por PLANDES y el Departamento FMEPPP identifica lo siguiente:

AMENAZAS.

1. Persistencia de la crisis sanitaria a raiz de la pandemia COVID19.

2. Ausencia de personal especializado en las Regionales y Distritos Educativos.

3. Confusion de roles y competencias de diferentes sectoriales sobre el tema de la Salud Escolar.
4. Cambio frecuente de politicas publicas hacia la gestion de la Salud Escolar.

5. Desastres naturales y situaciones catastroficas que provocan aumento en la incidencia de las

epidemias en los planteles escolares.

6. Prevalencia de malos habitos de cuidado e higiene en las familias, provocan aumento de
enfermedades

7. Mantenimiento de las medidas de distanciamiento social, suspension de docencia y prohibicion
de reuniones motivados por la Pandemia COVID-19.

OPORTUNIDADES.

1. Presencia en los territorios de entidades publicas y privadas que brindan servicios de salud a
poblacion en situacion de vulnerabilidad.

2. Atencion brindada por la sociedad en general a la vigilancia epidemioldgica activa y pasiva

para la preservacion de la salud en los Centros Educativos a raiz de la Pandemia COVID-19.
Mayor consciencia ciudadana sobre la importancia de los Programas de Salud, a raiz de la
pandemia COVID-19

4. Mayor consciencia ciudadana sobre la importancia de la salud visual en la edad infantil y las
repercusiones que puede desencadenar al no diagnosticarse a tiempo.

5. Apoyo del sector privado con insumos para realizar labores esenciales.

DEBILIDADES

L. El universo meta a ser atendido por el Servicio de Salud Escolar del INABIE viene dado por
el listado de beneficiarios del PAE, el cual no se encuentra actualizado, lo que dificulta la
planeacion de las actividades, en especial la Jornada Nacional de Desparasitacion.

2. Servicio enfocado y fundamentado a una metodologia por intervenciones, y no por
beneficiario, con lo cual no se generan registros sobre la atencion brindada a los estudiantes,
ni se cuenta con expedientes por estudiante.

FORTALEZAS

1. Disponer de laboratorio 6ptico propio en INABIE para confeccionar los lentes para estudiantes.
Temas de atencion y prevencion en salud escolar propician articulacion con actores del Sector
Salud.

3. Disponibilidad de Médulos Fijos y Méviles distribuidos a nivel nacional del Servicio Nacional
de Salud (SNS).

4. Acceso auna Red de Odontologos, bien preparados y distribuidos; en diferentes partes del pais,

que forman parte del sector nacional de salud.
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FODA SERVICIOS DE APOYO Y PARTICIPACION
ESTUDIANTIL

Presentacion grafica y detallada del analisis situacional del Servicio, partir de la evaluacion realizada
a los Programas de Utileria, Ayuda, Becas, Cooperativa, Turismo y Clubes Escolares, con
instrumentos basados en el Manual de Funciones Institucional.

APOYO Y PARTICIPACION ESTUDIANTIL
DEBILIDADES
25

20
X5
10

5

OPORTUNIDADES 0 AMENAZAS

@
N
@

FORTALEZAS

APOYO Y PARTICIPACION ESTUDIANTIL

PARTICIPACION SOCIAL

SERVICIOS ESTUDIANTILES

TRABAJO SOCIAL
02468 10 12 14 16 18
M DEBILIDADES = AMENAZAS M FORTALEZAS W OPORTUNIDADES
40 PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI) 2021 - 2024 | INABIE

‘ ‘ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2021-2024.indd 40 @ 21/9/21 1:35p.m. ‘ ‘



® .  EEES

i\

GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
MINISTERIO DE EDUCACION

INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

ORIGEN INTERNO
(propias de la institucion)

INABIE
POSITIVOS NEGATIVOS
(para lograr los (para alcanzar los objetivos)
objetivos)
FORTALEZAS DEBILIDADES

La falta de Recursos (Humanos, Técnicos, Financiero) para
implementar lo que manda tanto la END-2030 como la Ley 66-97
sobre el tratamiento de la vulnerabilidad en el ambito escolar.

No se dispone de informacidn fidedigna sobre la situacion actual
de los estudiantes, para viabilizar la focalizacion de los servicios de
salud y sociales en los Centros Educativos.

Reducida articulacién interinstitucional para la prestacion del
servicio.

El programa de utileria no puede determinar el impacto que tiene
en términos de cobertura y de atencidn a la poblacion que requiere
el servicio, al no tener un universo definido con los estudiantes en
situacion de vulnerabilidad.

Carencia de material metodolégico (guias de contendido,
manuales, etc.) que agilicen la orientacién y capacitacion de los
actores involucrados en los diferentes programas, en los cuales la
ejecucion depende exclusivamente de la aceptacidén o no de los
Centros Educativos.

Funciones confusas y repetidas para diferentes dependencias de
las que lideran los servicios estudiantiles.

Programas estructurados sobre estructuras no funcionales, como
son Juntas Municipales de Apoyo Estudiantil (JUMAPES) y los
Centros de Apoyo de Bienestar Estudiantil (CABES).

La revision FODA realizado por la Direccion de Planificacion y Desarrollo y el Departamento
FMEPPP identifica los siguientes elementos adicionales:
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INABIE

AMENAZAS.

3.

Crisis sanitaria a raiz de la pandemia del COVID19 limitan el trabajo de todos los programas,
que operan a través de la presencialidad.

4. La falta de conocimiento de la poblacion en general sobre los servicios de ayuda y participacion
estudiantil y los programas que ofrece el INABIE.

5. Apatia de los técnicos regionales y distritales, directores de Centros Educativos, docentes y
alumnos involucrarse en la entrega de los servicios.

6. Resistencia de los proveedores a seguir los lineamientos del programa Utileria Escolar.

OPORTUNIDADES.

L. Solido marco legal que sustenta las Cooperativas Escolares: Leyes: 4227, 28-63, 127-64;
Ordenanza 11-82 que crea el Departamento de Cooperativas Escolares y la Orden
Departamental 01-2007 que reglamenta las Cooperativas Escolares.

2. Planes y Politicas de Desarrollo Territoriales de los Gobiernos Locales enfocadas al
funcionamiento de cooperativas.

3. Capacidad de articulacion de cooperativas escolares de Republica Dominicana, con redes
internacionales de Cooperativas Escolares existentes.

4. Acceso a un contacto directo con los lideres estudiantiles a través de las redes sociales.

5. La urgencia nacional hacia el fomento del emprendimiento social, que puede ser vinculado al
cooperativismo.

6. Existencia de una plataforma institucionales como el Sistema Unico de Beneficiario (STUBEN)
y el Sistema de Gestion del Escolar (SIGERD), que disponen de bases de datos digitales tanto
de la poblacion vulnerable como de los estudiantes.

7. Existencia de estudios sobre la ergonomia de la mochila escolar.

DEBILIDADES

L. Ejecucion en centros educativos sustentada en técnicos nacionales que forman parte del
MINERD, limitando el desarrollo de los programas.

2. Poca retroalimentacion de nuestros usuarios

3. Los beneficiarios potenciales no tienen conocimiento sobre estos servicios.

4. El Programa de Utileria Escolar estd centrado en la compra y distribucion, y no en la entrega
al beneficiario final.

5. Poca articulacion para determinacion de la poblacion en situacion de mayor vulnerabilidad,
basandose la accion solamente en el Mapa de Pobreza de la Reptiblica Dominicana.

FORTALEZAS

1. Acceso a la plataforma de presencia territorial a través del MINERD
Alianza estratégica con el Instituto Dominicano de Desarrollo y Crédito Cooperativo
(IDECOOP)

3. Estudiantes de Primaria y Secundaria empoderados en la gestion de las cooperativas y el

fomento del ahorro escolar.
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INABIE

FODA INSTITUCIONAL DEL INABIE

Presentacion detallada del andlisis situacional del funcionamiento institucional, partir de la
evaluacion realizada a las areas que soportan los Programas Misionales, con instrumentos basados en
el Manual de Funciones Institucional.

POSITIVOS
(para lograr los objetivos)

NEGATIVOS
(para alcanzar los objetivos)

ORIGEN INTERNO (propias de la institucion)

FORTALEZAS

Calificacion de 100% en Transparencia
institucional y 88% en el Sistema de
Monitoreo de la Administracion Publica
(SISMAP).

Control efectivo en el almacén de material
gastable y suministro adecuado de materiales
y utiles de oficina.

Registros y controles efectivos de las
operaciones contables de la entidad
actualizados.

Gestidon oportuna de los tramites de las
nominas de pago del personal y las
asignaciones correspondientes.

Control eficiente de los documentos de
soporte financiero.

Comité de Compras y Contrataciones (CCC)
institucional, debidamente constituido y se
reldne periddicamente para el conocimiento y
aprobacion de todos los procesos.

Existencia de normas y controles para el uso
de vehiculos.

Se generan procesos participativos en la
formulaciéon de los Planes Estratégicos vy
Operativo Anual.

DEBILIDADES
Tecnologia insuficiente para digitalizar,
automatizar procesos, agilizar operaciones.

Desconocimiento por los Servidores Publicos
de los procesos, procedimientos y plazos
institucionales.

El Plan Anual de Compras y Contrataciones
(PACC) no se realiza de forma consensuada
entre las areas institucionales, ralentizando
los procesos de adquisicion, asi como
atentando contra el cumplimiento de las
especificaciones de las areas requirentes.

Sistema contable vigente (Dynamics) no
permite control de gastos y cheques
expedidos, visualizacion de compromisos
institucionales pendientes de pago o
verificacion para preparacion conciliaciones
bancarias.

Analisis contable y financieros fuera de los
plazos exigidos por los Organos Rectores
(DIGECOG, DIGEPRES y el Cargo a Libre
Acceso a la Informacion)

Soluciones administrativas lentas para dar
respuesta a las operaciones de la Institucién

Uso inadecuado de los espacios comunes de
la Institucion.
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INABIE

POSITIVOS
(para lograr los objetivos)

NEGATIVOS
(para alcanzar los objetivos)

Correspondencia de los POA con el Plan
Estratégico Institucional.

Orientacion oportuna en la formulacion vy
factibilidad técnico-econémica de cada uno
de los proyectos de inversion de acuerdo a las
normas técnicas vigentes.

Participacion activa en la formulacién y
definicion de la estructura programatica del
presupuesto anual de la institucion, en
coordinacién con el drea financiera
respectiva.

Seguimiento y evaluacion de los programas,
proyectos y acciones de cooperacion
internacional de la institucidon y los de las
instituciones.

Procesos misionales, manual de cargo,
manual de funciones, reglamento
institucional y descripciones de puesto
depositadas ante el MAP.

Estructura Organizativa aprobada por el
MAP.

Orientacion oportuna para la formulaciéon e
implementacion del Plan Estratégica vy
Operativo.

Aplicacidn de las normativas del Sistema
Nacional de Planificacién y articulacién con
el Ministerio de Educacién y las instituciones
rectoras del sistema.

Capacidad limitada de almacén.

Deficiente programacion para asignacion del
combustible para las operaciones.

Mantenimiento vehicular deficiente.

Personal de seguridad insuficiente para la
proteccion del almacén (dia y noche).

Sistema de manejo de correspondencia y
mensajeria débil

El modelo de monitoreo institucional basado
en ejecucion de tareas y no al logro de
resultados institucionales.

Modelo de gestion de la calidad institucional
no cuenta con plan especifico, solo el PAE
cuenta con un modelo de gestidn de calidad.

Falta de estandares definidos para asegurar la
calidad de las acciones de la institucion.

Modificaciones a procesos y a la estructura
organizacional definidas sin dar participacién
ni concurso al departamento responsable.

Desconocimiento y violacidn de las politicas y
procedimientos organizacionales.

Ausencia de un Plan de Auditorias de
Procesos limita la verificacion y evaluacion de
los procesos en comparacion con lo
establecido en los procedimientos

No se dispone de datos y andlisis estadisticos
confiables que permitan soportar |Ia
definiciéon de politicas y procedimientos de
forma objetiva.
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INABIE

POSITIVOS
(para lograr
los objetivos)

NEGATIVOS
(para alcanzar los objetivos)

Instrumentos de monitoreo vigente no estan alineados a los estandares de
los érganos rectores, basandose en el cumplimiento de actividades en lugar
de basarse en la Cadena de Valor del Sector Publico y la prestacidén de
Productos Terminales e Intermedios.

Ausencia de un Sistema de Monitoreo y Evaluacion que permita
estandarizar la medicidn de los resultados.

La lista de fuentes de informacién validas para el soporte del desempefio de
las unidades ejecutoras no esta difundido a las areas.

La falta de Recursos (Humanos, Técnicos, Financiero) y de informacion
fidedigna sobre la situacidon actual de los estudiantes, para viabilizar la
focalizacion de los servicios de salud y sociales en los Centros Educativos.

Convenios vigentes con otras instituciones de alcance limitado, y requieren
de clarificar los conceptos y enfoques de cada divisidn y/o programa.

El programa de utileria no puede determinar el impacto que tiene en
términos de cobertura y de atencion a la poblacion que requiere el servicio,
al no tener un universo definido con los estudiantes en situacidon de
vulnerabilidad.

No se identifican las necesidades de capacitacion del personal del programa
ni se implementan programas de formacion continua en el que puedan ser
beneficiados.

Ausencia de una guia de contendido que oriente la capacitacién de los
actores y la ejecucidon depende de la aceptacién o no de los Centros
Educativos.

Funciones confusas y repetidas para diferentes dependencias de las que
lideran los servicios estudiantiles.

Estructuras disfuncionales entre estas las Juntas Municipales de Apoyo
Estudiantil (JUMAPES) y los Centros de Apoyo de Bienestar Estudiantil
(CABES).
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GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
MINISTERIO DE EDUCACION
INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

INABIE

POSITIVOS
(para lograr los objetivos)

NEGATIVOS
(para alcanzar los objetivos)

ORIGEN EXTERNO (del

OPORTUNIDADES
El Centro de Capacitacion en Planificacion e

Inversién Publica (CCPIP), EL INAP y CAPGHEFI

< para impulsar el perfeccionamiento de los

AMENAZAS
Lentitud en los procesos llevados a cabo por

el MAP, para validaciéon y actualizacion de la
estructura organizacional, provocando que la

recursos humanos involucrados en los | institucion opere con una estructura no

procesos de planificacion, programacion, | alineada a sus operaciones cotidianas
seguimiento y evaluacion de la inversién
publica, en el ambito del Sistema Nacional de

Planificacién e Inversién Publica y del MEPyD.

La revision FODA realizado por la Direccion de Planificacion y Desarrollo y el Departamento
FMEPPP identifica los siguientes elementos adicionales:

AMENAZAS.

® L.

W

10.
11.

12.
13.

14.

15.
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Coordinacion débil entre el INABIE y el MINERD respecto a la integracion de Centros
Educativos nuevos a los programas institucionales (PAE, Utileria Escolar) y las actualizaciones
de matricula a servir por dichos Programas.

Crisis economica a raiz de la pandemia del COVID19

El presupuesto del INABIE es proporcional al 4% del PIB destinado a la Educacion.
Frecuente reduccion y/o reorientacion de recursos desde el Gobierno Central para atender
contingencias, desastres naturales o programas prioritarios.

Cambios politicos inciden de manera directa en el Plan Estratégico Institucional, y tiene la
potestad de modificar las estrategias ya definidas y variar las politicas de proteccion social
establecidas.

Alianzas Publico Privadas para entrega de los Servicios institucionales susceptibles al cambio
de prioridades de los aliados estratégicos designados.

Cultura de corrupcion y tendencia de los suplidores al incumplimiento de los lineamientos del
PAE y hacia una mala gestion financiera y tributaria como empresas proveedores del Estado.
Escasa participacion e integracion de las comunidades educativas en las actividades del PAE.
Campaiias de descrédito, falta de transparencia y desconfianza hacia los procesos licitatorios
del PAE.

Paro de docencia y Boicot por suplidores, maestros y otros al PAE.

Ley de compras y contrataciones no se adapta a la dindmica del PAE, con énfasis en la
contratacion de proveedores de alimentos crudos.

Funciones del INABIE repartidas entre diversas instancias del gobierno

Centros Educativos desconocen o estan confusos sobre las funciones, servicios y programas
del INABIE.

Falta de conocimiento por parte del publico en general sobre la entidad y su labor e impacto en
la poblacion a la que va dirigida.

Apatia de los técnicos regionales y distritales a participar de los Programas institucionales.
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INABIE

16. Proliferacion en los Centros Educativos de factores que propician las Enfermedades de
transmision Alimentaria (ETA).

17.  Incumplimiento de los lineamientos del PAE por los suplidores; entregas tardias, ment que no
corresponde al dia del calendario, proporcion y mala calidad de los alimentos, etc.

18.  Cultura de corrupcion ante la convocatoria a procesos licitatorios.

19.  Percepcion de falta de transparencia en los procesos que realiza la institucion.

20.  Existencia de monopolios de proveedores.

21. Dependencia absoluta del MINERD para la aprobacion del presupuestario

22.  Posible aumento de precios de los productos debido a la crisis economica.

23.  Divorcio entre el aumento de la matricula escolar y la asignacion de recursos a la institucion
para cubrir toda la poblacion estudiantil.

24.  Imagen institucional de disponibilidad de uno de los presupuestos mas altos de las instituciones
descentralizadas del pais, el cual es insuficiente y se encuentra comprometido en un 97% con
el pago a suplidores del PAE.

25.  Centros Educativos que no cuentan con la infraestructura adecuada para recibir los programas
del INABIE.

26. Inexistencia de un marco juridico que garantice los planes, programas y proyectos de la
institucion.

OPORTUNIDADES

1. La proyeccion e importancia dada por el Gobierno Central a la automatizacion de los procesos

® en el sector publico.

2. Disposicion manifiesta por instancias como el MICM o la OPTIC para establecimiento de un
sistema eficiente de gestion de expedientes usando las tecnologias de tltima generacion.

3. Protagonismo otorgado al INABIE por el Gobierno Central como institucién que ejecuta uno
de los mayores programas asistenciales de Gobierno (PAE)

4, Red de suplidores de alimento escolares locales diseminados en todo el pais, entrenados y
equipados acorde al programa

5. Aprobacion del Ministerio de Administracion Publica de instalacion de 10 Regionales del
INABIE.

6. Creacion de planes de emergencia para brindar los servicios de alimentacion en el ambito
educativo a consecuencia de la pandemia COVID-19.

7. Interés del Gobierno Central de mantener el paso de Centros Educativos al Programa de
Jornada Escolar Extendida (JEE).

8. Servicios institucionales alineados a la Agenda 2030, los ODS y priorizados por las Agencias
de Cooperacion internacional.

9. Importancia brindada por el Gobierno Dominicano y la sociedad en general al Sector
Educacion a raiz del pobre desempeiio de Republica Dominicana en las pruebas PISA.

10.  Politicas de Gobierno Central que priorizan el fomento a las Mipymes.

11.  Creacion de fuentes de trabajos a través de las licitaciones.

12.  Republica Dominicana forma parte de los paises de Centro América y el caribe que integran la
iniciativa ALCSH 2025 y Mesoamérica sin Hambre, propulsada por FAO y AMEXCID.

13.  Disposicion de vinculaciones interinstitucionales para fortalecer los programas sociales a raiz
de la pandemia COVID-19.

14.  Declaracion en 2020 del Decenio de la Agricultura Familiar por Naciones Unidas.
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INABIE

15.  Promulgacion del Decreto 168-19 para habilitacion de procesos especiales para la compra a
pequetios productores y agricultores familiares.

16. Conformacion por el Gobierno Central en 2021 del Gabinete Alimentario, del cual INABIE
forma parte.

17.  Aumento de leyes y mayor conciencia ciudadana en asuntos ecologicos a nivel nacional e
internacional, donde se pueden captar mayores recursos para la institucion.

18.  Reforzamiento y apoyo de las acciones educativas alimentarias, nutricional y soporte legal del
INABIE en la Ley 589-16 de Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional.

19.  Priorizacion del Gobierno Central de los Programas Sociales del INABIE con la promulgacion
de decretos y/o resoluciones que apoyan y promueven estos servicios

20.  Aumento de la consciencia de la poblacion de la importancia social del PAE.

21. Mayor atencion de las familias y la sociedad a los asuntos escolares, haciendo ello que crezca
el apoyo al PAE.

22.  Alto interés de sectores productivos por participar en los programas del INABIE.

23.  Elmarco global y nacional importantiza las politicas sociales para disminuir la vulnerabilidad
de la poblacion.

24.  Se ha establecido un marco legal para la creacion Alianza publico-privado de apoyo a los
programas de Gobierno.

DEBILIDADES

® 1. Falta de vinculacion del presupuesto y la ejecucion del gasto.

2. Los recursos destinados para la ejecucion de algunos programas insuficientes.

3. Baja inversion en la formacion del personal hacia la entrega de los servicios.

4. Déficit Presupuestario para la ejecucion del PAE.

5. Movimientos presupuestarios no planificados que generan dificultades para el cumplimiento
de los compromisos econdémicos definidos con los proveedores del PAE.

6. Alta burocratizacion de los procesos internos y ausencia de procedimientos escritos.

7. Ausencia de mecanismos para identificar la vulnerabilidad en los estudiantes beneficiarios, a
fines de focalizar la entrega de los servicios.

8. Carencia de un sistema de auditoria automatizado para seguimiento financiero.

9. Carencia de una Estructura Regional Operativa para el acompafiamiento de los programas en
el territorio.

10.  Lentitud de los procesos administrativos para dar respuestas agiles a los requerimientos de los
programas.

11.  Ausencia del INABIE en ciertas localidades y zonas geograficas.

12.  Sistemas institucionales para flujo de informacion entre Centro Educativo-INABIE-Proveedor
son deficientes, incompletos y tardios.

13.  Carencia de materiales suficientes para cubrir la totalidad de la poblacion beneficiaria.

14.  Cantidad de vehiculos insuficientes para realizar el trabajo de campo.

15. Remuneracion y escala salarial del personal de salud no es competitiva.

16. Bajainversion en la formacion del personal

17.  Falta de técnicos suficientes

18.  No hay relevo generacional en los gestores del programa

19.  Falta de capacitacion continua hacia la mejora de la calidad en la entrega de los servicios.
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20. Falta de mecanismo de entrega de bienes y servicios automatizados y centrados en el
ciudadano

21. Falta de un sistema de informacion institucional integral

22.  Carencia de digitalizacion y automatizacion de los procesos.

23.  Equipos tecnologicos insuficientes para el personal institucional y de campo.

24.  Carencia de un portal transaccional digital para ofertar a los programas institucionales. .

25.  Falta de Software y Base de Datos institucional para registro de los beneficiarios atendidos en
los diferentes programas.

FORTALEZAS

1. INABIE cuanta con una imagen institucional de entidad a cargo de programas de atencion
social de gran escala.

2. Capacidad de convocatoria efectiva a los procesos licitatorios.

3. Presencia del INABIE en mesas intersectoriales y de articulacién, como son: Mesa de
Articulacion SSAN; Mesa de Vulnerabilidad Educativa; Mesa del Pacto Educativo; Mesa de
Seguimiento al Sistema de Metas Presidenciales.

4. Control efectivo de los recursos financieros, con fondos asignados exclusivamente para las
actividades de los programas.

5. Mayoria del personal técnico institucional con més de 10 experiencia profesional en sus

@ respectivos campos.

6. Buen ambiente laboral

7. Cultura institucional de compromiso hacia los objetivos planteados.

8. Direccion Ejecutiva con amplio liderazgo participativo en la toma de decisiones institucionales.

9. Disponer de un laboratorio O6ptico, materiales e insumos propios para la confeccion de lentes.

10.  Sede institucional inaugurada en diciembre 2019, con area mds amplia y organizada, con
equipos modernos y oficinas suficientes para el personal requerido.

11.  Mayor alcance para el Servicio de Salud con inclusién de unidad moévil.

12.  Mayor alcance para el Servicio de Alimentacion y Nutricion con la consulta de nutricion.

13.  Mejor alcance para los Servicios de Apoyo y Participacion Estudiantil con la creacion de las

politicas requeridas para los programas que los componen.
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INABIE

MISION

“Disminuir la vulnerabilidad educativa de la poblacion escolar preuniversitaria; mediante el desarrollo e
implementacion de programas inclusivos de apoyo a los estudiantes, sus familias y comunidades,
tendentes a crear un escenario favorable para su aprendizaje y desarrollo integral”.

VISION

Procurar el mejoramiento continuo de las acciones llevadas a cabo mediante nuestros programas de
Alimentacion, Nutricion, Salud y Servicios Sociales, con el propésito disminuir la desercion escolar en el
sistema educativo publico dominicano.

VALORES

Solidaridad y equidad

El primero de los valores del INABIE, significa que todos sus objetivos y acciones estan dirigidos a brindar
apoyo constante a los estudiantes de los estratos mas vulnerables de nuestra sociedad, dentro de un marco
sustentable, y promoviendo las mejores oportunidades de desarrollo posible. Se trata de garantizar acceso
igualitario a un entorno y condiciones educativas de calidad.

Vocacion de servicio

El elevado nivel de compromiso con las familias mas necesitadas y con la sociedad en general, guia a la
institucion a velar de manera constante por el buen funcionamiento de los programas, ofreciendo servicios
oportunos y orientados a las necesidades de los estudiantes y sus familias.

Respeto a la vida humana y los derechos de la nifiez

Para el INABIE son sagrados los derechos del ser humano y en especial los de los nifios, nifias y
adolescentes. Los servicios prestados respaldan y enaltecen dichos derechos.
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Etica y transparencia

Como elemento transversal a toda la gestion institucional, los programas y operaciones en general del
INABIE, han de ser gestionados con apego los principios de la moral, manteniendo el respeto a las buenas
practicas y las leyes vigentes. La observacion de estos principios es fomentada al personal de todos los
niveles.

Participacion y construccion de ciudadania.

Mediante una gestion responsable y abierta de nuestros programas, el INABIE promueve la integracion
de las familias a las que sirve, de forma que se hagan eco del valor que tienen los servicios para el
desarrollo de sus hijos, contribuyendo de esta manera a consolidar una cultura de participacion y
conciencia ciudadana en las comunidades que rodean los centros educativos.

Cultura de Calidad

@ Los altos niveles de exigencia transmitidos a los proveedores que dan soporte a nuestros programas, y las
constantes acciones de mejora de los procesos y servicios, extienden un claro mensaje a todos los
colaboradores del instituto, dirigido a potenciar los esfuerzos para obtener mejores resultados y garantizar
productos y servicios de maxima calidad al estudiantado.

Convivencia pacifica

Para el INABIE es primordial realizar su mision, en franca armonia con los miembros de las comunidades,
proveedores, los centros y las familias beneficiarias de los programas, al igual que se persigue un espiritu
de cooperacion con otras instancias, ministerios y organizaciones no solamente del ambito educativo
nacional, sino de la sociedad en general.

/
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EJES ESTRATEGICOS

Como resultado del ejercicio participativo de todas las unidades ejecutoras institucionales, se establecieron
dos (2) Ejes Estratégicos para el INABIE de cara al periodo 2021-2024.

Ambos ejes contemplan la interpretacion de que la experiencia del COVID-19 ha venido a demostrar que
el concepto de vulnerabilidad trasciende lo econdmico, social o académico y que ante incidentes de tal
envergadura la totalidad de la poblacion estudiantil entra en el concepto de vulnerabilidad.

Ambos ejes estan fundamentados tanto en el fortalecimiento de la cadena de valor publico del INABIE, a
través de una consecucion efectiva de la mision institucional, como la priorizacion de servicios brindados
de forma eficiente.

ATENCION A LA
EJE

ESTRATEGICO SITUACION DE
1 VULNERABILIDAD

N\

DESEMPENO INSTITUCIONAL

EJE EFECTIVO, CON CALIDAD,
ESTRATEGICO TRANSPARENTE, ETICO,
2 DESCONCENTRADO Y
AUTOMATIZADO
N\
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EJE ESTRATEGICO 1: ATENCION A LA POBLACION EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

Codigo  Resultados Esperados

SERVICIO ALIMENTACION Y NUTRICION
OE 1.1: Garantizar alimentacion nutricionalmente adecuada y saludable a la poblacién escolar del
sector publico de la Republica Dominicana

R-1.1.1 Estudiantes del Sector Publico de los Niveles Inicial, Primaria y Secundaria recibiendo
raciones alimenticias nutricionalmente adecuadas y saludables en el Centro Educativo.

OE 1.2: Determinar el estado nutricional de los estudiantes del Sector Publico de los Niveles
Inicial, Primaria y Secundaria que nos permita disefiar menus de alimentos que provee el INABIE
acorde a las necesidades nutricionales de los beneficiarios.

Valoracion actualizada del estado nutricional de los estudiantes de Jornada Escolar
Extendida (JEE) en el marco del Sistema Integral para la Vigilancia Alimentaria y
Nutricional del Escolar (SISVANE).

R-1.2.1

SERVICIO DE APOYO ESCOLAR
OE 1.3: Apoyar a los estudiantes del Sector publico y sus familias que presentan limitaciones para
adquirir los materiales o insumos educativos, contribuyendo a la democratizacion e igualdad de
oportunidades para nifios, nifias y adolescentes.

R-1.3.1 Estudiantes del Sector Publico de los Niveles Inicial, Primaria y Secundaria beneficiados
con kits de utileria escolar, priorizando los municipios ubicados en el mapa de pobreza.

OE 1.4: Apoyar a los estudiantes del Sector Publico y sus familias que enfrentan emergencias
econdmicas, contribuyendo a la democratizacion e igualdad de oportunidades para nifios, nifias
y adolescentes

Estudiantes del Sector Publico de los Niveles Inicial, Primaria y Secundaria, que

R-1.4.1  presentan condiciones de vulnerabilidad segun la Politica de Gestion de Ayuda
Econdmica recibiendo la Ayuda.

OE 1.5: Brindar acceso a becas de idiomas a estudiantes del Sector Publico en situacién de
vulnerabilidad, contribuyendo a la democratizacidon e igualdad de oportunidades para nifos,
nifias y adolescentes.

R-1.5.1 Estudiantes del Sector Publico en el Sequndo Ciclo del Nivel Secundario recibiendo becas
para el aprendizaje de idiomas.
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SERVICIO DE PARTICIPACION ESTUDIANTIL

OE 1.6: Promover la participacion y el liderazgo estudiantil hacia la autogestion y cogestion en el
Centro Educativo.

Estudiantes del Sector Publico en el Sequndo Ciclo de Secundaria recibiendo orienta-

R-1.6.1  cién para promover el liderazgo hacia la innovacidn, la creatividad, el trabajo colabo-
rativo, el emprendimiento, la solidaridad, el hdbito de ahorro y el cooperativismo.

OE 1.7: Promover la consciencia ambiental y responsable con el Medioambiente mediante la

gestion sostenible de los residuos sélidos generados por los servicios institucionales.
Estudiantes del Sector Publico de los Niveles de Segundo Ciclo de Secundaria realizan

R-1.7.1  una adecuada gestion y disposicion de los residuos sdlidos generados en el Centro
Educativo.

Servidores Publicos evidencian una consciencia ambiental responsable, mediante la
adecuada disposicion de los residuos sélidos.

SERVICIO DE SALUD ESCOLAR

OE 1.8: Brindar atencion de salud a los estudiantes preuniversitarios del Sector Publico para
permanecer en el sistema educativo nacional

R-181 Estudiantes preuniversitarios del Sector Publico reciben una atencidn integral de salud

(Bucal, visual, auditiva y preventiva) para permanecer en el Sistema Educativo Publico

R-1.8.2  Centros Educativos que recibieron orientacion en Salud Preventiva

CIONAL 2021-2024.ndd 57
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PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR

Tributa directamente a los objetivos OE 1.1 y OE 1.2. El principal cambio en relacién al PEI 2017-
2020 es la relevancia otorgada a la composicion de las raciones servidas por el PAE y la
cuantificacion de qué tanto aportan en términos de micro y macro nutrientes a la dieta del
estudiante.

Cumplir el OE 1.1: Garantizar alimentacion nutricionalmente adecuada y saludable a la
poblacion escolar del sector publico de la Republica Dominicana, implica que la alimentacion
servida a los estudiantes debera ser variada, balanceada, suficiente y adecuada a los requerimientos
nutricionales de la poblacion escolar, a través de un menu contextualizado, en congruencia con los
parametros socio-culturales y econdmicos del entorno, asi como la disponibilidad de los productos e
insumos alimenticios caracteristicos de las regiones.

Con el planteamiento de este objetivo, se brinda especial importancia al valor nutricional
de las raciones alimenticias servidas por el PAE a través de sus diferentes modalidades. De

manera particular el programa cumple los siguientes Requerimientos Dietéticos Diarios
(RDD) en la poblacion escolar:

e 70% RDD para los estudiantes atendidos en Jornada Escolar Extendida (JEE),
e 30% RDD para los estudiantes atendidos en media tanda escolar en las zonas rurales,
e 19% RDD para los estudiantes atendidos en media tanda escolar en las zonas urbanas.

Desde esta linea de trabajo se desprenden lo siguiente:

Resultado Estratégico 1.1.1: Estudiantes del sector Publico de los niveles inicial, primaria y
secundaria recibiendo raciones alimenticias nutricionalmente adecuadas y saludables en el centro
educativo.

Meta intermedia 1.1.1.1 Incrementar la proporcion de estudiantes del sector publico de los niveles
inicial, primaria y secundaria, en Jornada Escolar Extendida (JEE) que reciben el 70%
(Micronutrientes y Macronutrientes) del requerimiento dietético diario (RDD) de 75% a 84% de la
Matricula Escolar.

Meta Intermedia 1.1.1.2 Mantener la proporcion de estudiantes del sector publico de los niveles
inicial, primaria y secundaria, en Media Tanda Escolar en zonas periurbanas que reciben el 30%
(Micronutrientes y Macronutrientes) del requerimiento dietético diario (RDD) en 0.82% de la
Matricula Escolar.

Meta Intermedia 1.1.1.3 Reducir la proporcion de estudiantes del sector publico de los niveles
inicial, primaria y secundaria, en Media Tanda Escolar en zonas urbanas que reciben el 19%
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(Micronutrientes y Macronutrientes) del requerimiento dietético diario (RDD) de 24% a 15% de la
Matricula Escolar.

Con la nueva Administracion Gubernamental en 2020, el INABIE profundiza la busqueda de un
impacto tangible en la poblacion dominicana a través del PAE, con el establecimiento del OE 1.2:
Conocer el estado nutricional de los estudiantes del Sector Publico de los Niveles Inicial,
Primaria y Secundaria que nos permita disefiar ments de alimentos que provee el INABIE
acorde a las necesidades nutricionales de los beneficiarios.

Con este objetivo se pretende conocer, dar seguimiento y vigilar como el PAE incide en la
situacion nutricional de los estudiantes. La estrategia se centra en la expansion del Sistema

Integral para la Vigilancia Alimentaria y Nutricional del Escolar (SISVANE) y la
articulacion interinstitucional con el sector Salud.

Desde esta linea de trabajo se desprenden los siguientes puntos:

Resultado Estratégico 1.2.1: Valoracion actualizada del estado nutricional de los estudiantes de
® Jornada Escolar Extendida (JEE) en el marco del Sistema Integral para la Vigilancia ®
Alimentaria y Nutricional del Escolar (SISVANE).

Meta intermedia 1.2.1.1 Aumentar el Numero de Estudiantes de Jornada Escolar Extendida (JEE)
con evaluacion del estado nutricional en el marco del Sistema Integral para la Vigilancia Alimentaria
vy Nutricional del Escolar (SISVANE) de 19,9074 a 100,000 estudiantes.

Para el logro de estos resultados y metas, el PAE trabaja en las siguientes lineas de accion:

a. Disefiar menus que contengan (en términos de Micronutrientes y Macronutrientes) los
requerimientos dietéticos diarios (RDD), partiendo de las necesidades nutricionales
identificadas de la poblacion beneficiaria.

b. Supervisary evaluar de forma sistemdtica a las empresas suplidoras de raciones alimenticias
de las diferentes modalidades, seguin los lineamientos del Manual de Gestion de la Calidad
del PAE.

c Concertar acuerdos interinstitucionales con organismos relacionados al sector salud para
garantizar la evaluacion del impacto nutricional de las raciones entregadas en la mayoria
de la poblacion escolar;

d. Aumentar la cobertura del Programa de Alimentacion Escolar a nivel nacional.
e Involucrar a los Centros Educativos y las comunidades que les circundan en la entrega del
Programa de Alimentacion Escolar (PAE).
JA Incrementar la Educacion Alimentaria y Nutricional (EAN) en las comunidades educativas.
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PROGRAMAS DE SALUD ESCOLAR

Tributan directamente al objetivo OE 1.8.

De cara al PEI 2021-2024 los programas de salud pasan de ser intervenciones aisladas
realizadas mediante descensos de los técnicos desde Santo Domingo al interior del pais, a
transformarse en un Programa Sistémico, que brinda atencion integral a los estudiantes
desde sus Centros Educativos, con la innovacion de Modulos Fijos, establecidos en Centros
Educativos estratégicos que brindan todos los servicios de salud a los estudiantes desde su
mismo territorio.

Tiene el siguiente objetivo: OE 1.8: Brindar atencién de salud a los estudiantes
preuniversitarios del Sector Publico para permanecer en el sistema educativo nacional. Esto
implica que se generaran registros por estudiante para capturar las intervenciones de salud bucal,
visual, auditiva o preventiva realizadas,

Para el Servicio de Salud Escolar, se trabajara de forma paralela tanto la atencién, de
salud al escolar, mediante las intervenciones requeridas para los casos detectados;

como la prevencion a través de educacion y orientacion, para reducir la incidencia de
enfermedades visuales, auditivas, bucales v epidemiolégicas que mas presencia tienen

Desde esta linea de trabajo se desprenden los siguientes puntos:

Resultado Estratégico 1.8.1. Estudiantes preuniversitarios del Sector Publico reciben una
atencion integral de salud (Bucal, visual, auditiva y preventiva) para permanecer en el
Sistema Educativo Piblico.

Meta intermedia 1.8.1.1 Aumentar la proporcion de estudiantes del sector publico de los niveles
inicial, primaria y secundaria que reciben atencion de salud visual anualmente a 50% de la
matricula escolar para 2024.

Meta intermedia 1.8.1.2 Aumentar la proporcion de estudiantes del sector publico de los niveles
inicial, primaria y secundaria que reciben atencion de salud auditiva anualmente a 50% de la
matricula escolar para 2024.

Meta intermedia 1.8.1.3 Aumentar la proporcion de estudiantes del sector publico de los niveles
inicial, primaria y secundaria que reciben atencion de salud bucal anualmente a 50% de la
matricula escolar para 2024.

Meta intermedia 1.8.1.4 Aumentar a 1,600,000 el Numero de estudiantes que reciben
medicamentos anualmente para 2024

Resultado Estratégico 1.8.2. Centros Educativos que reciben orientacion en Salud
Preventiva.
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Meta intermedia 1.8.2.1 Aumentar a 5,798 la cantidad de Centros Educativos que reciben
orientacion en prevencion de salud anualmente para 2024.

Para el logro de estos resultados y metas, se trabajaran las siguientes lineas de accion:

Establecer Modulos fijos para servicio integral de salud.

Articular con Servicio Nacional de Salud (SNS) y otras instituciones del sector
Rescatar modulos inoperantes del Ministerio de Salud Publica (MSP) al

Aumentar las intervenciones de salud desde los Modulos fijos

Implementar en todos los territorio con Modulos Fijos de Salud operando la
capacitacion del personal de los Centros Educativos parar el uso de los mismo.
Promocionar y difundir los criterios de uso y acceso a servicios a través de los Modulos
Fijos de Salud del INABIE.

g. Articular con las Regionales y Distritos Educativos su participacion como fiscalizadores
del adecuado mantenimiento de los Modulos Fijos de Salud

8 R0 SR

™~

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEl) 2021 - 2024 | INABIE

‘ ‘ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2021-2024.indd 65 @

65

21/9/21 1:36 p. m. ‘ ‘



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEl) 2021 - 2024 | INABIE

uewnses| ua.Jejuawa|dwi (3 ajusW|enue

3Jeuoi3ay _ eAllIpne pnjes

s SOl SOINPON 3p UOIDUS1E US(II3J

240302117 SO| apsap pnjes 15 RS

so| 8Ny '€ 9P SBUOIDUBAIBIUI seweJgoud epiuyap - > p
se| Jeyuawiny (p SOl 9p %085 %S¢ %0T eplulysp oN ’ .OZ [e3U2104 , elewl odl|qnd
se|[a uod seans|pelsy . |ERIUL S31aAU oA3eINp3
adwno | e (dSIW) ea11and so| ap 0ayjqnd J030as BIBISIS [
eled 01S | pnjes ap OlBISIUIN [9P SSIUBIPNISS | yg Jadauewlad
s9|e|pos | andnsaud |9p sajuesadoul ap uoiJodold eJed pnjes
SOIDIAIDS [2 | sonpow Jeiledsay (2 ZT°'8'T ANl ap |eJ8a1ul
A pnjesap | eeaou is uopuale eun
uoalig | asijdwnd 101995 Sjuswienue | 5q13. oo1gnd
uespod |9p SauoPNHISUl [ensiA pnjes 103295 |3p SO
selow seJ3o A (SNS) pnies 9p uglduale uaqidal | peysiaaiunald
Se1s3 'z | 9p |eUOIDBN OIAISS | spusesSoid anb elepundas sa1ueIpN1S]
uod JejNdIMY (g so| ap %05 %Sz %01 epiuyap oN eplulysp ° A eewad 81

p T ON | lejuadiod .

Seals|peis] |eIDIUl S9[2AIU

EpIENMIA ‘pnjes so| ap 021|qnd 40329s

ejua | op |e4831ul OIDIAISS 3p sajueIpNISa

Jenuiuo) eJed sofi so|npoA ap uopiodoud

‘T 1909|qels] (e T'T'8'T AN

ejondafd UoIdBIJIIDA ase epipaw sopeuads

1n23| ogsary uorode ap seaur | U9 13 veoc €2¢0¢ (44114 Tcoc q PIp salopeaipu P 3
peplun 9p olpaN V2IS)d V1IN eaul] | ap pepiun sopej|nsay

1182NP3 BWJSIS |3 U J3d3uew.ad esed 0d1|qnd 10193S |9p SoLIe}ISIaAIUNaId S33UBIPNISS SO| B pnjes ap uoldudje Jepullg :8'T 031891e4353 0Al3Iq0

avainavyaNinA 3d NOIDVNLIS NI NOIDV190d V1V NOIDONILY ‘T 0J1931vils3 313

66

21/9/21 1:36 p. m.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2021-2024.indd 66



eJo0indafd
pepiun

‘SaJ0
pezijedsty
ap o4 |2

o3sary

pnjes

ap soli4 so|NpoA so|
9p ojudWIUUBW
opendape |ap
saJopez||edsi OWwod
uopedpiyed ns
SOAI1EINPT SO01JISI]
A sajeuoiday

Se| uod JejndIuy (8

‘319VNI [3p pnjes
ap soli4 so|npoN so|
9P SIABJ] B SOIDINIDS

e 0s920e A osn ap
SOI191142 SO| Jipunyip

A Jeuopowoud (4

‘owsiw

so| ap osn |9 Jesed

SOAI1EINPT S0JIU)
so| 9p |euostad

[op uoldeldeded e|

opuesado pnjes ap
sofl4 sojnpoA uod

0140}1113] SO| SOpO}

uoidde ap seaul]

1382Np?3 BWJSIS |3 UD Jad3uewsad eled 031jqnd 103935 |3p SOLIBYISIBAIUNAA SAjuelp

9jusawjenue pnjes BAIJUSASUd
sewesSold ap uopuaAaid ud pnjes us so|
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ e CO_UNHCUCO
so|ap| 86L'S 998°¢ LLST 8TLT 8TL'T | pepun | UOPEIUSLO UGS Uoua11501
seals|ipeisy anb soaineanp3y o

’ anb soAnneonp3

S0J1ua) ap
S0JU3) 78T

pepruel 1°¢°8°T ANI

o o o o o 9luswienue

seweJ3oud ,w ,m W ,% ,% sojuswed|paw

so| sp k) S S S o pepiun uagoal

o o o i i :

sedlisipelsy S S = = = anb sajueipniss ap

OJ3WNN #'T°8°'T ANI

91uswienue

|eang pnjes

9p uoIdUIIe U

anb eliepunoas

E]
A euewnd
%09 %S¢ %0T eplulysap ON R

feausdiod ‘led1ul s3aAIU

so| ap o021|qnd 40129s

|9p S21uBIPNISD

9p uoldiodoud

€T'8'T ANl
uonelyusaA | HZ0c €¢0¢ (44114 Tcoc aseq eplpaw saiopeaipu sopeutads3
9p olpaN VJISHH V1IN eaul] | ap peplun sope}|nsay

udje Jepuuig :8'T 0d18331e4353 0A1XRIGO
avainigavdaNinA 3d NOIDVNLIS N3 NOIDV190d V1V NOIDNILY :T OJ1931vd1Ss3 3r3

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI) 2021 - 2024 | INABIE

67

21/9/21 1:36 p. m.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2021-2024.indd 67



____IEEEN ®

68

i\

GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
MINISTERIO DE EDUCACION
INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

INABIE

PROGRAMAS DE APOYO ESCOLAR

Tributan directamente a los objetivos OE 1.3, OE 1.4 y OE 1.5. En el marco del PEI 2017-2020
se el INABIE re-evalua estos servicios y sus productos terminales, buscando estar mas
alineados a las normativas y piezas legales que los rigen. A partir de esto se amplia la
coberturay se redefinen los productos intermedios.

Ellogro del OE 1.3: Apoyar a los estudiantes del Sector publico y sus familias que presentan
limitaciones para adquirir los materiales o insumos educativos, contribuyendo a la
democratizacion e igualdad de oportunidades para nifios, nifias y adolescentes, implica
reevaluar las herramientas que garantizaran que todos los beneficiarios detectados reciban los kits
de Utileria Escolar, fortaleciendo la articulacion con las instancias territoriales como son las
Regionales, Distritos y Centros Educativos.

El Programa de Utileria Escolar aumenta su cobertura, incluyendo a partir de 2023 los
estudiantes de Segundo Ciclo de Secundaria, se propone una mejor identificacion de

beneficiarios mediante una articulacion con el Sistema Unico de Beneficiarios
(SIUBEN) v fortalecer la gestion con los Comités de Bienestar Estudiantil (CABES)

Desde esta linea de trabajo se desprenden los siguientes puntos:

Resultado Estratégico 1.3.1: Estudiantes del Sector Publico de los Niveles Inicial, Primaria
y Secundaria beneficiados con kits de utileria escolar, priorizando los municipios ubicados
en el mapa de pobreza.

Meta intermedia 1.3.1.1 (a) Aumentar la cantidad de Estudiantes del Sector Publico de los
Niveles Inicial y Primaria beneficiados de utileria escolar de 600,000 a 750,000 estudiantes en
2024

Meta intermedia 1.3.1.1 (b) Beneficiar con Kits de Utileria Escolar 394,037 estudiantes del
Sector Publico de los Niveles de Secundaria para 2024.

Para el logro de estos resultados y metas, se trabajaran las siguientes lineas de accion:

a. Articular acciones con el Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN) y el Sistema de
Gestion del Escolar (SIGERD) para identificar los estudiantes a ser priorizados.
Definir estrategias para operativizar las entregas a la poblacion beneficiada
Gestionar los reportes de recepcion de utileria por los estudiantes a través de los Comités
de Apoyo a Bienestar Estudiantil (CABES).

El OE 1.4: Apoyar a los estudiantes del Sector Publico y sus familias que enfrentan
emergencias econémicas, contribuyendo a la democratizacion e igualdad de oportunidades
para nifios, nifias y adolescentes, implica establecer nuevas politicas de entrega de la ayuda y
mejorar los canales de difusion y comunicacion con la poblacion, para que conozcan este
programa.
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El Programa de Ayuda Escolar define una Politica de implementacion del Programa,
ajustando los criterios para aplicar a la ayuda, mejorando la accesibilidad de la

poblacion destinataria al servicio y promoviendo la difusién y el conocimiento del
programa.

Desde esta linea de trabajo se desprenden los siguientes puntos:

Resultado Estratégico 1.4.1: Estudiantes del Sector Publico de los Niveles Inicial, Primaria
y Secundaria, que presentan condiciones de vulnerabilidad segun la Politica de Gestion de
Ayuda Economica del INABIE recibiendo la Ayuda.

Meta intermedia 1.4.1.1 Aumentar a 100 la cantidad de estudiantes del Sector Publico de los
Niveles Inicial, Primaria y Secundaria beneficiados con ayuda econémica para 2024.

Para el logro de estos resultados y metas, el PAE trabaja en las siguientes lineas de accion:

a. Dar a conocer a la Comunidad Educativa la Politica de Ayuda Econémica del INABIE

b. Concienciar a la Comunidad Educativa en general sobre los elementos de pertinencia
de la Ayuda Econémica del INABIE para Estudiantes del Sector Publico de los Niveles
Inicial, Primaria y Secundaria, que presentan condiciones especiales

El logro del OE 1.5: Brindar acceso a becas de idiomas a estudiantes del Sector Publico en
situacion de vulnerabilidad, contribuyendo a la democratizacion e igualdad de
oportunidades para nifios, nifias y adolescentes, representa redireccionar la Politica de
concesion de Becas Escolares, reevaluar las herramientas que garantizaran que sean concedidas a
los estudiantes meritorios y que realmente las requieren, y alinear el propdsito del Programa de
Becas alineandolo al producto terminal institucional.

El Programa de Becas Escolares se plantea como una herramienta para democratizar

y brindar igualdad de acceso a los estudiantes a instrumentos que les permitan
sobrepasar situaciones de vulnerabilidad, como es el acceso al aprendizaje de idiomas.

Desde esta linea de trabajo se desprenden los siguientes puntos:

Resultado Estratégico 1.5.1: Estudiantes del Sector Publico del Segundo Ciclo del Nivel
Secundario gozan de mayor acceso e igualdad de oportunidades para el aprendizaje de
idiomas.

Meta intermedia 1.5.1.1 Beneficiar 100 estudiantes del segundo ciclo del nivel Secundario
beneficiados con becas anualmente para aprender idiomas para 2024

Para el logro de estos resultados y metas, se trabajaran las siguientes lineas de accion:

a. Dar a conocer a la Comunidad Educativa la Politica de Becas del INABIE

b. Concienciar a la Comunidad Educativa en general sobre los elementos de pertinencia
de la Politica de Becas del INABIE para Estudiantes del Sector Publico de los Niveles
Inicial, Primaria y Secundaria, que presentan condiciones especiales.
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PROGRAMAS DE PARTICIPACION ESTUDIANTIL

Tributan a los objetivos OE 1.6 y OE 1.7. Este servicio es el mas cambios experimenta de cara
al PEI 2021-2024. En primer lugar los Programas de Turismo Escolar, Clubes Escolares y
Cooperativas Escolares se actualizan, mediante politicas institucionales que buscan
alinearlos al logro de los resultados estratégicos, de fortalecer el impacto en los beneficiarios
y fortalecer los proceso de monitoreo y seguimiento. Adicionalmente se crea el Programa de
Escuelas Ambientalmente Sostenibles y Cultura 3R, que trabaja participacion estudiantil
en la dimension medioambiental.

El OE 1.6: Promover la participacion y el liderazgo estudiantil hacia la autogestion y
cogestion en el Centro Educativo, a través de actividades extracurriculares y cocurriculares,
trabaja en la construccion de Lideres Estudiantiles desde 3 enfoques:

1) Promocion del Liderazgo hacia la innovacion y la creatividad, a través de los Clubes Escolares;

2) Promocion del Liderazgo hacia el emprendimiento y la solidaridad con el Turismo Escolar;

3) Promocion del Liderazgo hacia el habito de ahorro y el Cooperativismo con las Cooperativas
Escolares.

Los Programas de Turismo, Clubes y Cooperativas Escolares buscan promover
comportamientos, aptitudes y competencias de Liderazgo en los Estudiantes,

propiciando el rol de los docentes como facilitadores y multiplicadores de estos
aprendizajes dentro de los Centros Educativos.

Desde esta linea de trabajo se desprenden los siguientes puntos:

Resultado Estratégico 1.6.1: Estudiantes del Sector Publico de Segundo ciclo de Secundaria
fortalecen su disposicion y liderazgo hacia la innovacion, la creatividad, el trabajo
colaborativo, el emprendimiento, la solidaridad, el habito de ahorro y el cooperativismo.

Meta intermedia 1.6.1.1 Llevar a 30,000 la cantidad de Estudiantes participantes en jornadas de
turismo escolar para 2024.

Meta intermedia 1.6.1.2 Lievar a 30,000 la cantidad de Estudiantes que han recibido orientacion
en cooperativismo para 2024.

Meta intermedia 1.6.1.3 Llevar a 1,500 la cantidad de Estudiantes participantes en clubes
estudiantiles para 2024.

Para el logro de estos resultados y metas, se trabajan las siguientes lineas de accion:

a. Desarrollar programa de Charlas de Emprendimiento a Escolares con la Guia de Clubes
Culturales y Turismo Escolar y estudiantes y la Guia de Cooperativismo Escolar.
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b. Articular con Regionales Educativos, Centros educativos y entidades sectoriales visitas
a lugares de interés cultural, turistico (museos, parques, etc.) y Clubes Cooperativos.
C. Capacitar a los docentes como formadores de Lideres Escolares Emprendedores

d. Concienciar a la Comunidad Educativa en general sobre el establecimiento y puesta en
funcionamiento de Clubes Estudiantiles culturales, de turismo, cooperativismo y
emprendimiento.

El OE 1.7: Promover la consciencia ambiental y responsable con el Medioambiente
mediante la gestion sostenible de los residuos sélidos generados por los servicios
institucionales., trabaja en la construccion de Lideres Estudiantiles desde el enfoque
medioambiental.

El desarrollo de habitos ambientalmente sostenibles y amigables hacia el
medioambiente, que promueve este programa, representan una verdades tecnologia

social, al promover aptitudes en todos los miembros de la comunidad educativa que
garantizan un tratamiento a los residuos como recursos y una preocupacion por la
conservacion del Medioambiente y os recursos naturales.

Desde esta linea de trabajo se desprenden los siguientes puntos:

Resultado Estratégico 1.7.1: Estudiantes del Sector Publico de los Niveles de Segundo Ciclo
de Secundaria realizan una adecuada gestion y disposicion de los residuos sélidos generados
en el Centro Educativo.

Meta intermedia 1.7.1.1 Llevar la cantidad de Centros Educativos que separan los residuos para
reciclaje y adecuada disposicion a 520 para 2024.

Para el logro de estos resultados y metas, se trabajan las siguientes lineas de accion:

a. Desarrollar programa de Charlas Ambientales Escolares con las Guias 3R para docentes
y estudiantes.

b. Promover en los Centros Educativos actividades conmemorativas a las fechas
ambientales.
c Dotar a los Centros Educativos de herramientas para establecimiento de Logisticas

permanentes para separacion-acopio-entrega de los residuos reciclables.

d. Articular con los proveedores de la Alimentacion Escolar del INABIE la recoleccion y
transporte de los residuos solidos acopiados desde los centros educativos hasta los
espacios de disposicion final

e. Articular con las plantas de disposicion final y tratamiento de residuos la recepcion de
los residuos solidos enviados desde los Centros Educativos

f Capacitar a los docentes como multiplicadores de la cultura 3R (Maestros 3R)

Resultado Estratégico 1.7.2 Servidores Publicos evidencian una consciencia ambiental
responsable, mediante la adecuada disposicion de los residuos sélidos.

Meta intermedia 1.7.2.1 Recuperar para el 2024 mas del 80% de los Residuos Solidos generados
por el INABIE.
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EJE ESTRATEGICO 2: DESEMPENO INSTITUCIONAL EFECTIVO, CON CALIDAD,
TRANSPARENTE, ETICO, DESCONCENTRADO Y AUTOMATIZADO

Codigo  Resultados Esperados

OE 2.1: Gestionar eficientemente los Recursos Humanos

R-2.1.1 Servidores Publicos del INABIE desempefiando sus funciones conforme a su perfil
profesional.

R-2.1.2 Servidores de Carrera ocupando mds del 30% de los cargos claves en la institucion.

Servidores Publicos del INABIE se encuentran dentro la escala salarial que les

R2.13 corresponde de acuerdo a su grupo ocupacional

R-2.1.4 Servidores Publicos del INABIE evaluados y retribuidos mediante Sistemas efectivos
de evaluacion del rendimiento, compensacion y beneficios

R.2.1.5 Servidores Publicos del INABIE capacitado en funcidn de las necesidades identificadas

para desempeifiar sus funciones.

OE 2.2: Gestionar eficientemente los Recursos fisicos y financieros

R-2.2.1  Presupuesto ejecutado de forma eficiente segtin Plan Operativo Anual (POA) vigente.
R-2.2.2 Metas Fisicas de los procesos operativos logrados a tiempo de manera eficaz segun
Plan Operativo Anual (POA) vigente.

Procesos Licitatorios culminados a tiempo segun Plan Anual de Compras y
Contrataciones (PACC) vigente.

R-2.2.4  Movilidad institucional del INABIE mds eficiente y efectiva.

R-2.2.3

OE 2.3: Gestionar la calidad de los servicios en la institucion
R-2.3.1  Mejora continua en la gestion y los servicios se encuentra sistematizada
R-2.3.2  Procesos misionales institucionales se encuentran sistematizados
Medicion de la satisfaccion y percepcion de la ciudadania sobre la calidad en los

R-2.3.3 . . .
servicios institucionales se encuentra sistematizada

OE 2.4: Lograr una imagen institucional en base a los estdndares de eficacia, objetividad,
transparencia, publicidad y ética
Desempefio adecuado en el Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica

R-2.4.1
(SISMAP)

R-2.4.2 Mineria 'y generacion de datos estadisticos institucionales sistematizada y
estandarizada

R-2.4.3 INABIE posicionado con una imagen sdlida como institucion publica eficiente,
transparente, ética y de amplio impacto en la poblacion

R-2.4.4 El INABIE se ubica dentro de las 15 instituciones publicas con mayor presencia en los

medios digitales y redes sociales
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Codigo  Resultados Esperados
OE 2.5: Contar con una estructura organizacional que responda a la misién de la institucion
Estructura organizacional del INABIE responde a los servicios entregados por la

R-251 . )
institucion a nivel nacional.

R.2.5.2 Organizacion y Funciones institucionales estdn alineados a las necesidades de los
servicios entregados por el INABIE.

R-2.5.3 Cargos institucionales responden a las necesidades de los servicios entregados por el

INABIE

OE 2.6: Desconcentrar el alcance de las dreas institucionales delegando funciones de procesos
en respuesta a los ciudadanos y las areas institucionales
Direcciones regionales del INABIE operando en sus localidades con recursos

R-2.6.1 ) . . . .
humanos, técnicos, operativos e instalaciones suficientes.

OE 2.7: Automatizar los procesos administrativos, financieros y de servicios
R-2.7.1 Mecanismo institucional Helpdesk atiende el 100% de los requerimientos
o tecnoldgicos

R-2.7.2  Institucidn integrada tecnolégicamente.
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GESTION HUMANA Y ORGANIZATIVA

Contenida en los objetivos OE 2.1 y OE 2.5. Es transversal a todas las operaciones
institucionales, pero esta liderada por el Departamento de Recursos Humanos, responsable
de la gestion del talento humano y el Departamento de Desarrollo Institucional y Gestion de
la Calidad, responsable de la organizacién y mejora continua del INABIE.

El OE 2.1: Gestionar eficientemente los Recursos Humanos, recae sobre el Departamento de
Recursos Humanos.

El enfoque de cara al PEI 2021/2024 aspira a identificar y atender las vacantes

institucionales; potenciar el desarrollo de los Servidores Publicos dentro de la
institucion y mejorar las condiciones y clima laboral del INABIE.

Desde estas lineas de trabajo se desprenden los siguientes puntos:
Resultado Estratégico 2.1.1: Servidores Publicos del INABIE desempeifiando sus funciones
conforme a su perfil profesional

Meta intermedia 2.1.1.1 Llevar la proporcion de Servidores del INABIE con mas de 90% en el
Nivel de correspondencia entre su perfil profesional con el perfil del puesto a desemperiar en los
empleados que conforman la nomina institucional a 95% para 2024.

Resultado Estratégico 2.1.2: Servidores de Carrera ocupando mas del 30% de los cargos
claves en la instituciéon

Meta intermedia 2.1.2.1 Llevar la proporcion de cargos claves ocupados por servidores de
Carrera Administrativa a 30% para 2024.

Resultado Estratégico 2.1.3: Servidores Publicos del INABIE se encuentran dentro la escala
salarial que les corresponde de acuerdo a su grupo ocupacional

Meta intermedia 2.1.3.1 Llevar la proporcion de Servidores que se ubican en la escala salarial
que les corresponde segun su cargo a 95% para 2024

Resultado Estratégico 2.1.4: Servidores Publicos del INABIE evaluados y retribuidos
mediante Sistemas efectivos de evaluacion del rendimiento, compensacion y beneficios

Meta intermedia 2.1.4.1 Llevar la proporcion de Servidores que perciben las compensaciones y
beneficios segun su grupo ocupacional a 100% para 2024.

Resultado Estratégico 2.1.5: Servidores Publicos del INABIE capacitado en funcion de las
necesidades identificadas para desempeifiar sus funciones.

Meta intermedia 2.1.5.1 Llevar la proporcion de Departamentos institucionales con personal
capacitado a 95%.
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Para el logro de estos resultados y metas, se trabajan las siguientes lineas de accion:

a. Articular con el Ministerio de Administracion Publica (MAP) la aprobacion y difusion
de la Politica de Colocacion y Desemperio Laboral del INABIE

b. Articular con el Ministerio de Administracion Publica (MAP) la aprobacion y difusion
de la Politica de reclutamiento del INABIE

c Articular con el Ministerio de Administracion Publica (MAP) la aprobacion y difusion
de la Politica de Regulacion Salarial del INABIE

d. Articular con el Ministerio de Administracion Publica (MAP) la aprobacion y difusion
de la Politica de Compensacion y Beneficios a Empleados del INABIE

e. Realizar diagnostico institucional de las dreas de conocimiento requeridas segun las

funciones que desempeiian los servidores.
f Implementar Plan Anual de Capacitacion y Educacion (PACE)"

El OE 2.5: Contar con una estructura organizacional que responda a la mision de la
institucion, recae sobre todas las areas institucionales las cuales tienen el compromiso de dar
respuesta a las solicitudes del Departamento de Desarrollo Institucional y Gestion de Calidad, el
cual lidera el objetivo y tiene la mision de presentar ante el MAP todos los requisitos necesario
para el logro de los Resultados Estratégicos.

El objetivo responde a la necesidad prioritaria de la institucion de contar con una

Estructura Organizativa que responda a las necesidades de las unidades ejecutores,
permitiéndoles retener en el INABIE el talento humano requerido y especializado.

Desde estas lineas de trabajo se desprenden los siguientes puntos:

Resultado Estratégico 2.5.1 Estructura organizacional del INABIE responde a los servicios
entregados por la institucion a nivel nacional.

Meta intermedia 2.5.1.1 Aumentar la cantidad de Direcciones aprobados por el MAP en la
Estructura Organizacional actualizada de 15 (5 en la Sede Central mds 10 Regionales) a 23 (5
en la Sede Central mas 18 Regionales) para 2024.

Resultado Estratégico 2.5.2 Organizacion y Funciones institucionales estian alineados a las
necesidades de los servicios entregados por el INABIE.

Meta intermedia 2.5.2.1 Llevar la proporcion de Departamentos del INABIE con mas de 90% en
el Nivel de correspondencia entre las funciones que desemperian y lo establecido en el Manual
de Funciones Institucional a 95% para 2024

Resultado Estratégico 2.5.3 Cargos institucionales responden a las necesidades de los
servicios entregados por el INABIE.

Meta intermedia 2.5.3.1 Llevar la proporcion de cargos del INABIE con mas de 90% en el Nivel
de correspondencia entre su perfil profesional y el cargo que ocupan segun el Manual de Cargos
a 95%.

Para el logro de estos resultados y metas, se trabajan las siguientes lineas de accion:

g. Visibilizar ante las Autoridades Institucionales la relevancia del Sistema de Monitoreo
de la Administracion Publica.

h. Promover una cultura institucional de manejo de IBOG (Indices Bdsicos de
Organizacion y Gestion) y SIV (Sub Indicadores Vinculados)
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MINISTERIO DE EDUCACION
INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

INABIE

GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Contenida en el objetivo OF 2.2. Permite que la institucion pueda accionar, y por tratarse el
INABIE de una institucion que depende de la contratacion de suplidores para realizar la
entrega de los productos finales, tanto la correcta accion de Compras y Contrataciones como
el pago oportuno de los compromisos institucionales adquiridos son imprescindibles para el
buen funcionamiento. Por otro lado la garantia de movilidad es determinante para la
operatividad del instituto. Finalmente la facultad del INABIE de captar recursos hace de
extrema importancia la gestion de recursos adicionales a través de la Cooperacion y la
Articulacion Interinstitucional.

El OE 2.2: Gestionar eficientemente los Recursos fisicos y financieros, depende de la adecuada
comunicacion y articulacion interdepartamental, pues varios Departamentos tributan a él.

El enfoque de cara al PEI 2021/2024 aspira precisamente a la operacion conjunta de

estos Departamentos, para dar respuesta a 4 necesidades priorizadas: 1) Compras y
Contrataciones; 2) Pagos y libramientos; 3) Recursos Adicionales; 4) Movilidad.

Desde estas lineas de trabajo se desprenden los siguientes puntos:
Resultado Estratégico 2.2.1 Presupuesto ejecutado de forma eficiente segiin Plan Operativo
Anual (POA) vigente

Meta intermedia 2.2.1.1 Aumentar la proporcion obtenida en el Indice de Gestién Presupuestaria
- IGP/01 de 97% a 100% para 2024.

Meta intermedia 2.2.1.2 Aumentar la cantidad de Recursos financieros y no financieros captados
o ahorrados para el alcance de los objetivos estratégicos institucionales de 5 millones a 10
millones para 2024.

Resultado Estratégico 2.2.2 Metas Fisicas de los procesos operativos logrados a tiempo de
manera eficaz segin Plan Operativo Anual (POA) vigente

Meta intermedia 2.2.2.1 Aumentar la proporcion de ejecucion segin lo planeado (Indice de
Gestion Fisica - IGP/02) de 71% a 95% para 2024.

Resultado Estratégico 2.2.3 Procesos Licitatorios culminados a tiempo segiin Plan Anual de
Compras y Contrataciones (PACC) vigente

Meta intermedia 2.2.3.1 Aumentar la proporcion obtenida en el indicador de Uso del Sistema
Nacional de Compras y Contrataciones Publicas (SISCOMPRAS) de 67.54% a 95% para 2024.

Meta intermedia 2.2.3.2 Llevar la proporcion de cumplimiento del PACC a 100% para 2024.
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REPUBLICA DOMINICANA
MINISTERIO DE EDUCACION
INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

INABIE

Resultado Estratégico 2.2.4 Movilidad institucional del INABIE mas eficiente y efectiva

Meta intermedia 2.2.4.1 Llevar la proporcion de viajes o visitas canceladas o reprogramadas
por no disponibilidad de vehiculo, (Por falta de chofer, combustible, peaje, dieta, mantenimiento,
etc.) a menos de 2% para 2024.

Para el logro de estos resultados y metas, se trabajan las siguientes lineas de accion:

a. Promover cultura de monitoreo y transparencia a lo interno de la institucion

b. Tramitar la designacion de Enlaces Departamentales para monitoreo a la ejecucion
presupuestaria, monitoreo del POA, monitoreo de la ejecucion del PACC y monitoreo a
la movilidad institucional.

c. Instituir en el INABIE los conceptos de Incidencia Presupuestaria, Incidencia de Meta
Fisica, Incidencia de Compras e Incidencia de movilidad.

d. Articular con entidades y organismos de Cooperacion Internacional acuerdos para
captacion para el INABIE de Recursos financieros y no financieros
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INABIE

GESTION DE LA CALIDAD E IMAGEN INSTITUCIONAL

Contenida en los objetivos OE 2.3 y OF 2.4, representa la mayor aspiracion expresada por el
Equipo del INABIE, de alcanzar y mantener en sus operaciones los mayores estandares de
calidad y transparencia.

El OE 2.3: Gestionar la calidad de los servicios en la institucion, es liderado por el
Departamento Desarrollo Institucional y Gestion de Calidad.

Para el PEI 2021/2024 la Gestion de la Calidad se establece como un elemento
transversal a todo el funcionamiento institucional, tanto en las acciones misionales

como en las de apoyo.

Desde estas lineas de trabajo se desprenden los siguientes puntos:

Resultado Estratégico 2.3.1 Mejora continua en la gestion y los servicios se encuentra

sistematizada
@ Meta intermedia 2.3.1.1 Llevar la proporcion de avance en la implementacion de Plan de Mejora @
CAF en la institucion a un 85% para 2024.
Resultado Estratégico 2.3.2 - Procesos misionales institucionales se encuentran
sistematizados

Meta intermedia 2.3.2.1 Llevar la proporcion de avance en la elaboracion del Manual de
Procedimientos del INABIE a un 95% para 2024.

Resultado Estratégico 2.3.3 Medicion de la satisfaccion y percepcion de la ciudadania sobre
la calidad en los servicios institucionales se encuentra sistematizada

Meta intermedia 2.3.3.1 Llevar a 100% la proporcion de avance en la aplicacion de la Encuesta
de Satisfaccion Ciudadana para 2024.

Para el logro de estos resultados y metas, se trabajan las siguientes lineas de accion:

a. Visibilizar ante las Autoridades Institucionales la relevancia del Sistema de Monitoreo
de la Administracion Publica
b. Promover una cultura institucional de manejo de IBOG (Indices Bisicos de

Organizacion y Gestion) y SIV (Sub Indicadores Vinculados).

El1 OE 2.4: Lograr una imagen institucional en base a los estandares de eficacia, objetividad,
transparencia, publicidad y ética, es liderado por el Departamento de Comunicaciones y
Relaciones Publicas y la Oficina de Libre Acceso a la Informacion.
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Los incidentes de impacto global ocurridos en los tltimos afios, han provocado que la

sociedad en general valore y preste atencion a los programas sociales, esto representa
una oportunidad para posicionar la gestion del INABIE a nivel nacional.

Desde estas lineas de trabajo se desprenden los siguientes puntos:

2.5.1.1 Aumentar la cantidad de Direcciones aprobados por el MAP en la Estructura
Organizacional actualizada de 15 (5 en la Sede Central mas 10 Regionales) a 23 (5 en la Sede
Central mas 18 Regionales) para 2024.

Resultado Estratégico 2.4.1 Desempeiio adecuado en el Sistema de Monitoreo dela
Administracion Publica (SISMAP).

Meta intermedia 2.4.1.1 Aumentar la proporcion de logro en la puntuacion institucional en el
Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP) a 95% para 2024.

Meta intermedia 2.4.1.2 Mantener la proporcion de logro en la puntuacion Indice de
Transparencia Institucional en 100% para 2024.

Resultado Estratégico 2.4.2 Mineria y generacion de datos estadisticos institucionales
sistematizada y estandarizada.

Meta intermedia 2.4.2.1 Mantener la proporcion de logro en la Puntuacion sobre la entrega de
Datos Abiertos institucionales en 100% para 2024.

Resultado Estratégico 2.4.3 INABIE posicionado con una imagen sélida como institucion
publica eficiente, transparente, ética y de amplio impacto en la poblacion.

Meta intermedia 2.4.3.1 Aumentar de 8§2.25% a 95% la proporcion obtenida en la valoracion del
Sistema de Medicion Continua de Avance TIC y e-Gobierno (SISTICGE) para 2024.

Meta intermedia 2.4.3.2 Llevar a 4 el numero de actividades interinstitucionales en las que el
INABIE tiene presencia mensualmente para 2024.

Resultado Estratégico 2.4.4 El INABIE se ubica dentro de las 15 instituciones piblicas con
mayor presencia en los medios digitales y redes sociales

Meta intermedia 2.4.4.1 Aumentar la proporcion obtenida en la valoracion del Sistema de
Medicion Continua de Avance TIC y e-Gobierno (SISTICGE) de 82% a 95% para 2024.

Para el logro de estos resultados y metas, se trabajan las siguientes lineas de accion:

a. Propiciar el involucramiento de la Autoridades Institucionales para motivar el
empoderamiento de las Unidades Ejecutoras hacia la entrega de evidencias

b. Promover la realizacion de actividades de Sensibilizacion con los Encargados de las
Unidades Ejecutoras del INABIE"

c Poner en operacion la Division Estadistica del INABIE

d. Mejorar el uso de softwares y herramientas institucionales
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e Mejorar la interoperabilidad
f Fortalecer la presencia Web
g Mejorar la disponibilidad de e-servicios"
h. Articular Media Tours institucionales
i Desplegar campaiias medidticas"
J- Fomentar en la ciudadania el conocimiento sobre la institucion, sus servicios y

operaciones
k. Mantener informacion semanalmente sobre la institucion en los medios de

comunicacion y prensa
L Dar a conocer el Call Center del INABIE"'
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GESTION DE LA DESCONCENTRACION OPERATIVA

Corresponde al objetivo OE 2.6. Busca garantizar presencia del INABIE en los territorios,
permitiendo que las operaciones y tramites de los usuarios puedan realizarse desde los
territorios por las Regionales del INABIE, bajo las pautas dictadas desde la Sede Central
en Santo Domingo.

El OE 2.1: Desconcentrar el alcance de las areas institucionales delegando funciones de
procesos en respuesta a los ciudadanos y las areas institucionales, recae sobre el Departamento
Administrativo, responsable de instalar las oficinas regionales, el Departamento de Recursos
Humanos, responsable de captar el personal requerido y el Departamento de Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion, responsable de enlazar estas oficinas a la red digital institucional
asentada en la Sede Central.

El enfoque de cara al PEI 2021/2024 para desconcentrar las operaciones institucional,
facilitara la entrega de servicios a los ciudadanos, evitando los desplazamientos hasta

Santo Domingo y haciendo mas eficiente la movilidad institucional.

Desde estas lineas de trabajo se desprenden los siguientes puntos:

Resultado Estratégico 2.6.1 Direcciones regionales del INABIE operando en sus localidades
con recursos humanos, técnicos, operativos e instalaciones suficientes.

Meta intermedia 2.6.1.1 Aumentar la cantidad de Direcciones Regionales con local, vehiculos y
mobiliario adquirido de 1 a 10 para 2024.

Meta intermedia 2.6.1.2 Aumentar la cantidad de Direcciones Regionales con Recurso Humano
contratado de 1 a 10 para 2024.

Meta intermedia 2.6.1.3 Aumentar la Cantidad de Direcciones Regionales interconectadas a la
Intranet institucional de 1 a 10 para 2024.

Para el logro de estos resultados y metas, se trabajan las siguientes lineas de accion:

a. Ajustar y actualizar el Manual de Regionalizacion del INABIE para optimizar costos y
maximizar recursos operativos, humanos y tecnolégicos.

b. Enfocar el funcionamiento de las oficinas regionales del INABIE hacia la
desconcentracion de los procesos institucionales dirigidos desde Santo Domingo.
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GESTION DE LA TECNOLOGIA

Contenida en el objetivo OE 2.7, es transversal a todas las operaciones institucionales, pues
la tecnologia ha demostrado con mayor fuerza en los ultimos afios ser un elemento esencial
parala adecuada gestion y operacion de todas las instituciones. Para el INABIE se convierte
en una necesidad inmediata la automatizacién de procesos y el salto de la brecha digital en
la entrega de los servicios a la poblacion en general.

El OE 2.7: Automatizar los procesos administrativos, financieros y de servicios, recae sobre
el Departamento de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (TIC).

El enfoque de cara al PEI 2021/2024 aspira a lograr la automatizacion de todos los

procesos institucionales, establecer bases de datos comunes para todas las dreas
institucionales.

Desde estas lineas de trabajo se desprenden los siguientes puntos:
Resultado Estratégico 2.1.1: Servidores Publicos del INABIE desempefiando sus funciones
@ conforme a su perfil profesional @

Meta intermedia 2.1.1.1 Llevar la proporcion de Servidores del INABIE con mds de 90% en el
Nivel de correspondencia entre su perfil profesional con el perfil del puesto a desemperiar en los
empleados que conforman la nomina institucional a 95% para 2024.

2.7.1 Mecanismo institucional Helpdesk atiende el 100% de los requerimientos tecnolégicos.

IND 2.7.1.1 Proporcion de Areas Institucionales con requerimientos de soporte y
conectividad cerrados

2.7.2 Instituciéon integrada tecnolégicamente.

IND 2.7.2.1 Proporcién de Departamentos Institucionales integradas a la Plataforma
Institucional

Para el logro de estos resultados y metas, se trabajan las siguientes lineas de accion:

a. Articular con el organo rector: Oficina Presidencial de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (OPTIC)

b. Dimensionar la relevancia dentro de la institucion del Departamento TIC para que
pueda ser capaz de motorizar todo el transito institucional hacia nuevas tecnologias.
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