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COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

ACTA NUM. 0357-2024

MEDIANTE LA CUAL SE CONOCERAN Y SE DECIDIRAN, SI PROCEDE, LOS RESULTADOS DE LA
ENCUESTA DE ACEPTABILIDAD DE LA BEBIDA LACTEA CON AVENA ELABORADA POR EL
PROVEEDOR INDUVECA,S.A., REALIZADA POR LA DIRECCION DE FORMULACION Y EVALUACION
NUTRICIONAL, CON MOTIVO DE LA SITUACION DE RECHAZO Y LAS SOLICITUDES DE RETIRO DEL
REFERIDO PRODUCTO POR PARTE DE VARIOS DISTRITOS DE LA REGIONAL 06,
CORRESPONDIENTEALA VEGA, REFERENTE AL PROCESO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
REFERENCIA INABIE-CCC-LPN-2023-0056, CONCERNIENTE A LA CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS DE ELABORACION Y DISTRIBUCION DE PRODUCTOS LACTEOS (BEBIDAS)
PASTEURIZADA Y UHT A LOS CENTROS EDUCATIVOS PUBLICOS DEL PAIS DURANTE LOS
PERIODOS 2024-2025 Y 2025-2026, LLEVADO A CABO POR EL INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR
ESTUDIANTIL, MINISTERIO DE EDUCACION.

En la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Republica Dominicana, a los treinta (30) dias
del mes de octubre del afio dos mil veinticuatro (2024), siendo las tres y treinta minutos de la tarde (3:30 p.m.), en el sal6n
de reuniones del quinto (5to) nivel del Instituto Nacional de Bienestar Estudiantil (INABIE), localizado en la Avenida 27 de
Febrero, nim. 559, sector Manganagua, Distrito Nacional, Republica Dominicana, se reunieron los miembros del Comité
de Compras y Contrataciones de esta Institucion, los distinguidos sefiores: Victor Castro lzquierdo, Director Ejecutivo y
Presidente del Comité; Rosanna Leticia Alberto Pérez, Directora Juridica (Interina) y Asesora Legal del Comité; Rosaura
Brito Brito, Directora Financiera; Jesis Maria Rodriguez Cuevas, Director de Planificacion y Desarrollo (Interino); y
Julia Feliz Pefa, Encargada de Acceso a la Informacién (Interina), asimismo fue invitada la Sra. Ana Carolina Baez
Abbott, Directora de Formulacion y Evaluacién. Todos presentes de conformidad con la convocatoria que le fuere hecha al
efecto por el presidente del Comité, quien dejo abiertala sesién comunicando a los presentes que habian sido citados para
conocer y decidir sobre lo siguiente:

AGENDA:

UNICQ: Conocer y decidir si procede los resultados de la encuesta de aceptabilidad de la bebida lactea con avena en
los escolares beneficiarios del Programa de Alimentacion Escolar en la regional 06, de la provincia La Vega,
correspondiente al proceso de licitacion pablica nacional de referencia INABIE-CCC-LPN-2023-0056, llevada a cabo por
la Direccion de Formulacion y Evaluaciéon Nutricional, durante los periodos del 5 al 7 de febrero y del 7 al 11 de octubre
del afio 2024.

Inmediatamente, el presidente del Comité, sefior Victor Castro lzquierdo, inici6 la reunion indicando que se presenta una
situacion con respecto a la aceptabilidad de la bebida lactea con avena en los escolares del Programa de Alimentacion
Escolar en la regional 06, de la provincia La Vega, con relacion a los informes de encuesta de aceptabilidad de las bebidas
lacteas llevado a cabo por la Direccion de Formulacién y Evaluacion Nutricional, durante los periodos del 5 al 7 de febrero
y del 7 al 11 de octubre del afio 2024.

En ese sentido, tomo la palabra la Sra. Ana Carolina Baez Abbott, Directora de Formulacion y Evaluacion Nutricional,
quien fue invitada a la reunion para explicar los detalles de lugar, indic6 que en el mes de febrero del afio en curso se realizd
una encuesta de aceptabilidad de bebidas lacteas en dicha regional, concluyendo un 88.15 % de los encuestados mostro
rechazo a la leche con avena, sin embargo, se encontr6 que de los siete centros educativos encuestados un 91.74 % tienen
preferencia a leche de chocolate y solo un 53.72 % de los estudiante tiene preferencia por la leche blanca azucarada, lo que
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motivo una serie de reuniones para revision y sustitucion del producto de mayor rechazo, el informe cita lo siguiente:
“(...)
Resultados de Encuesta de Aceptabilidad Bebidas Lacteas
Proveedor: Induveca, Grupo SID

Esta bebida esté elaborada a base de leche semidescremada, agua, aziicar, avena en polvo, mezcla de estabilizante (goma
guar, fosfato disédico, goma gellan, cartagenina), sal, sabor natural a canela, Mezcla de vitaminas Ay D, calcio y hierro.

Lugares: Politécnico Ana Silvia Jiménez, Centro Educativo Francisco del Rosario Sanchez, Politécnico Femenino
Mercedes Morel, Centro Educativo Monsefior Rafael Mauricio Vargas, Centro Educativo de Formacion Integral Cristina,
Centro Educativo Rural Rafael Alménzar Urefia, Centro Educativo Maria Angélica Bautista.

Total, de encuestados: 363 estudiantes. Fecha: 05/02/2024 al 07/02/2024

Regional- Distrito: 06-02, 06-03, 06-04, 06-10

Objetivos:
Obijetivo General:

Determinar el nivel de aceptacion de las bebidas lacteas (leche blanca con azlcar, leche de chocolate y leche con avena)
mediante encuestas e interpretar los resultados obtenidos.

Metodologia
La evaluacion fue realizada a través de una encuesta de aceptacion, con relacion a si les gusta o no les gusta a través de
imagenes (cara feliz y triste) en relacion con el olor, sabor y si les gustaria volver a consumir esta bebida. La prueba fue
aplicada a 50-55 estudiantes, en un rango de edad de 7-17 afios; por centro educativos, donde los productos encuestados

fueron: Leche Blanca Azucarada, Leche de Chocolate, Bebida Lactea con Avena.

Resultados de Encuesta de Aceptabilidad del Distrito Educativo 06-10 Jima Abajo

1. Politécnico Ana Silvia Jiménez, total de participantes: 52

Politécnico Ana Silvia Jiménez
Bebidas Lacteas

Leche con Chocolate
Valoracion Leche Blanca Leche con Avena
Me gusta 11 42 4
No Me gusta 41 10 48
Repetir 11 42 4
Total 52 52 52

Datos Porcentuales
| |Leche con Chocolate |
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2. Centro Educativo Francisco del Rosario Sanchez; total de participantes: 50

Centro Educativo Francisco del Rosario Sanchez
Bebidas Lacteas
Valoracion Leche Blanca Leche con Chocolate Leche con Avena
Me gusta 20 45 10
No Me gusta 30 5 40
Repetir 20 45 10
Total 50 50 50
Datos Porcentuales
Valoracion Leche Blanca Leche con Chocolate Leche con Avena
Me gusta 40.00 90.00 20.00
No Me gusta 60.00 10.00 80.00
Repetir 40.00 90.00 20.00
Total 100.00 100.00 100.00
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Centro Educativo Francisco del Rosario Sanchez
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Resultados de Encuesta de Aceptabilidad del Distrito Educativo 06-04 La Vega Oeste

2. Politécnico Femenino Mercedes Morel, total de participantes: 51

Politécnico Femenino Mercedes Morel

Bebidas Léacteas

aloracion Leche Blanca Leche con Chocolate Leche con Avena
Me gusta 17 44 8
No Me gusta 34 7 43
Repetir 17 44 8
Total 51 51 51
Datos Porcentuales
\Valoracion Leche Blanca Leche con Chocolate Leche con Avena
Me gusta 33.33 86.27 15.69
No Me gusta 66.67 13.73 84.31
Repetir 33.33 86.27 15.69
Total 100.00 100.00 100.00
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3. Centro Educativo Monsefior Rafael Mauricio Vargas; total de
participantes: 53

Centro Educativo Monsefior Rafael Mauricio Vargas
Bebidas Lé&cteas

Valoracion Leche Blanca Leche con Chocolate Leche con Avena
Me gusta 38 51 37
No Me gusta 15 2 16
Repetir 38 51 37
Total 53 53 53

Datos Porcentuales

Valoracion Leche Blanca Leche con Chocolate Leche con Avena
Me gusta 71.70 96.23 69.81

No Me gusta 28.30 3.77 30.19

Repetir 71.70 96.23 69.81

Total 100.00 100.00 100.00
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Centro Educativo Monsenor Rafael Mauricio Vargas
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Resultados de Encuesta de Aceptabilidad del Distrito Educativo 06-03 Jarabacoa

4. Centro Educativo de Formacion Integral Cristiana; total de participantes:

55
Centro Educativo de Formacion Integral Cristiana
Bebidas Lacteas
Leche con
\Valoracion Leche Blanca Chocolate Leche con Avena
Me gusta 24 53 2
No Me gusta 31 2 53
Repetir 24 53 2
Total 55 55 55
Datos Porcentuales
Leche con
\Valoracion Leche Blanca Chocolate Leche con Avena
Me gusta 43.64 96.36 3.64
No Me gusta 56.36 3.64 96.36
Repetir 43.64 96.36 3.64
Total 100.00 100.00 100.00
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Centro Educativo de Fornacion Integral Cristiana
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5. Centro Educativo Rural Rafael Almanzar Urefia; total de participantes: 51

Centro Educativo Rural Rafael Alménzar Urefia

Bebidas Léacteas

Valoracion Leche Blanca Leche con Chocolate Leche con Avena
Me gusta 22.00 50.00 2.00

No Me gusta 29.00 1.00 49.00

Repetir 22 50 2

Total 51.00 51.00 51.00

Datos Porcentuales

\Valoracion Leche Blanca Leche con Chocolate Leche con Avena
Me gusta 43.14 98.04 3.92

No Me gusta 56.86 1.96 96.08

Repetir 43.14 08.04 3.92

Total 100.00 100.00 100.00
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Centro Educativo Rural Rafael Almanzar Urena
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Resultados de Encuesta de Aceptabilidad del Distrito Educativo 06-02 Constanza

6. Centro Educativo Maria Angélica Bautista; total de participantes: 51

Centro Educativo Maria Angélica Bautista
Bebidas Lacteas
Leche
\VValoracion Blanca Leche con Chocolate Leche con Avena
Me gusta 36.00 48.00 1.00
No Me gusta 15.00 3.00 50.00
Repetir 36.00 48.00 1.00
Total 51.00 51.00 51.00
Datos Porcentuales
Leche
\VValoracion Blanca Leche con Chocolate Leche con Avena
Me gusta 70.59 04.12 1.96
No Me gusta 29.41 5.88 08.04
Repetir 70.59 04.12 1.96
Total 100.00 100.00 100.00
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Centro Educativo Maria Angélica Bautista
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Resultados de Encuesta de Aceptabilidad, Regional 06 La Vega

7. Regional 06 La Vega; total de participantes: 363

Evaluacién Sensorial Bebidas Lacteas Regional 06 La Vega

Bebidas Lacteas

\Valoracion Leche Blanca Leche con Chocolate Leche con Avena
Me gusta 168.00 333.00 64.00

No Me gusta 195.00 30.00 299.00

Repetir 168.00 333.00 64.00

Total 363 363 363

Datos Porcentuales

\Valoracion Leche Blanca Leche con Chocolate Leche con Avena
Me gusta 46.28 01.74 17.63

No Me gusta 53.72 8.26 82.37

Repetir 46.28 01.74 17.63

Total 100.00 100.00 100.00
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Encuesta de Aceptabilidad Bebidas Lacteas Regional

06 La Vega
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Leche Blanca Leche con Chocolate Leche con Avena
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Observaciones Generales
Nota: solo se tomaron en cuenta los comentarios de la bebida lactea con avena, debido al alto nivel de rechazo presentado.
Bebida lactea de avena.
- No le gusta el olor
- No le gusta el sabor
- No le gusta la consistencia

Conclusion

Se determind el grado de aceptacion de las tres bebidas lacteas del PAE Urbano (Leche Blanca Azucarada, Leche con
Chocolate, Leche con Avena), evaluado por 363 estudiantes de 7 Centros Educativos, en 4 Distritos Educativos, de la
Regional 06 La Vega, donde se encontraron los siguientes hallazgos:

. Se evalu6 la bebida Lactea con Avena, dado las problematicas reportadas de rechazo en la regional 06, sin
embargo, la misma no present6 signos de mal olor, vencimiento mal estado en general (estaba en éptimas condiciones de
coNsumo).

. 88.15% de la poblacion encuestada rechazé la Leche con Avena, por temas de sabor y preferencias.

. Se encontrd que de los 7 Centros Educativos evaluados un 91.74% tiene preferencia a leche de chocolate y quieren
consumirla con mas frecuencia.

. Solo un 53.72% de los estudiantes tienen preferencia por la leche blanca azucarada.

. Se determiné que, de los 7 centros educativos evaluados, los centros Formacion Integral Cristina Rural, Rafael

Almanzar Urefia y Maria Angelica Bautista son los que presentan mayor rechazo a la bebida lactea de avena con un
96.36%,96.08 y 98.04% respectivamente.

Recomendacion
Realizar otro levantamiento en otras regionales a nivel nacional.
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Realizar otro levantamiento donde el producto de otro proveedor este teniendo el mismo rechazo.

Reducir la cantidad de leche con avena de dos veces por semana a un solo dia y volver a evaluar el comportamiento de
los estudiantes.

Retirar el producto hasta que se revise su_formulacion, si sigue presentando la problematica.”

En ese orden de ideas, toma la palabra el Sr. Osvaldo Rafael Liria Pimentel, Director de Gestién Alimentaria, quien fue
invitado a la reunion para explicar los detalles de lugar, indicé que al iniciar el nuevo afio escolar 2024-2025, la Direccion
de Gestion Alimentaria, empez0 a recibir reportes de rechazo y solicitudes de retirar la leche con avena, dado el incremento
de la no aceptabilidad y, a solicitud del Comité de Compras y Contrataciones del INABIE, se realizé una nueva encuesta a
los consumidores para evaluar la aceptacion en la regional 06, La Vega, incluyendo a los demés distritos, durante el periodo
del 7 al 11 del mes de octubre del afio 2024, el informe cita lo siguiente:

“(...)

Andlisis de la aceptabilidad del producto Leche con Avena - Regional 06 - La Vega.
7-11 octubre 2024.

l. Antecedentes

Para el Institutito Nacional de Bienestar Estudiantil es fundamental que los escolares reciban una alimentacion
nutricionalmente adecuada que garantice energia diaria, crecimiento y desarrollo fisico e intelectual a través de la buena
aceptacion de los diversos alimentos ofrecidos, con lo que de igual forma se preserva la inversion social.

Desde la Direccion de Formulacion y Evaluacion Nutricional se desarrollan nuevos productos para mejorar el aporte
nutricional y la variedad. La leche con avena fue introducida al Programa de Alimentacion Escolar a partir del segundo
trimestre del afio 2022 luego de las pruebas de aceptabilidad pertinentes al equipo técnico, escolares y comunidad
educativa. La aceptabilidad del producto fue de 63% en Santo Domingo y de 99% en la Vega al momento de la inclusion
de este, sin embargo, desde finales del 2023 iniciaron algunos reportes focalizados de rechazo al producto, motivando la
investigacion del caso en la regional 06 La Vega, especialmente en los distritos 06-02 Constanza y 06-10 Jima Abajo.

En el mes de febrero 2024 se realiz6 una encuesta de aceptabilidad de bebidas lacteas en dicha regional en 7 centros
educativos, con una muestra de 363 escolares y concluyé que 88.15% de la poblacion presentd rechazo a la leche con
avena, lo que motivé una serie de reuniones con el sector para revisién de la formula y sustitucién por leche blancay leche
con chocolate en estos centros.

Al iniciar el nuevo afio escolar 2024 — 2025, el suplidor de lacteos asignado, inicié sus entregas regulares, sin embargo,
la Direccion de Gestion Alimentaria, empezé a recibir reportes de rechazo y las solicitudes de retirar la leche de avena en
varios distritos de la regional 06 La Vega. Dada la reincidencia y el incremento de centros con reportes de no
aceptabilidad, y a solicitud del Comité de Compras del INABIE, se realiz6 una nueva encuesta a los consumidores finales
para evaluar la aceptacion en la regional 06 La Vega, y en esta oportunidad, incluyendo a los demés distritos, durante el
periodo del 7 al 11 de octubre del 2024.
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1. Objetivo

Determinar el nivel de aceptacion y rechazo de la leche con avena en los escolares pertenecientes al Programa de
Alimentacion Escolar en la Regional 06 La Vega.

1. Metodologia

La presente encuesta ha sido disefiada siguiendo los requerimientos de un analisis descriptivo cuantitativo, con una
muestra de 1062 escolares seleccionados de manera estratificada y proporcional en 62 centros educativos de 8 de los 10
distritos de la regional 06 La Vega. Se excluyeron los distritos 06-02 Constanza y 06-10 Jima Abajo, debido a reportes
previos de rechazo significativo del producto, con 66% y 95% de no aceptacidn, respectivamente.

La informacion se recogio mediante una encuesta simple en la que los escolares, utilizando caritas de agrado o desagrado,
expresaron si les gustaba o no el producto, y debian justificar su respuesta. El nivel de confianza fue del 95% y el margen
de error del 3%, asegurando la representatividad de los resultados. Se utiliz6 un anélisis estadistico descriptivo para medir
la aceptacion y rechazo por distrito y las razones del rechazo.

Criterios de inclusién:

- Distritos educativos que no tuvieran mas del 50 % de centros educativos con reportes de rechazo
- Centros educativos sin reportes previos de rechazo y escolares que estuvieran recibiendo la bebida lactea de
leche con avena.

. Resultados por distrito y Centro Educativo
Distrito 06-01 José Contreras
Centros educativos: 04

Muestra: 08 escolares

Cuadro 1. Distribucion de la muestra con respecto a la aceptabilidad de la leche con avena.

Valoracién Cantidad de encuestas Porcentajes %
Me gusta 2 25
No me gusta 6 75
Encuestas nulas 0 0
Total 8 100

Se excluyeron los centros educativos que no reciben leche con avena y donde existan reportes previos documentados de
rechazo al producto. Para los criterios de exclusion seria lo opuesto a estos.
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Grafico 1. Cantidad y porcentaje de escolares que aceptan o rechazan la leche con avena
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Distrito 06-03 Jarabacoa
Centros educativos: 10
Muestra: 130 escolares

Cuadro 2. Distribucion de la muestra con respecto a la aceptabilidad de la leche con avena.

Distrito 06-08 José Contreras

No me gusta

B Cantidad de encuestas

Encuestas nulas

H Porcentajes %

Valoracién Cantidad de encuestas Porcentajes %
Me gusta 32 24.6
No me gusta 95 73.1
Encuestas nulas 3 23
Total 130 100

Grafico 2. Cantidad y porcentaje de escolares que aceptan o rechazan la leche con avena
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Distrito 06-04 Vega Oeste
Centros educativos: 09
Muestra: 216 escolares

Cuadro 3. Distribucién de la muestra con respecto a la aceptabilidad de la leche con avena.

Valoracion Cantidad de encuestas Porcentajes %
Me gusta 57 264
No me gusta 157 72.7
Encuestas nulas 2 0.9
Total 216 100

Grafico 3. Cantidad y porcentaje de escolares que aceptan o rechazan la leche con avena
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Distrito 06-05 Vega Este
Centros educativos: 12
Muestra: 272 escolares

Cuadro 4. Distribucidn de la muestra con respecto a la aceptabilidad de la leche con avena.

Valoracién Cantidad de encuestas Porcentajes %
Me gusta 44 16.2
No me gusta 228 83.8
Encuestas nulas 0 0
Total 272 100
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Grafico 4. Cantidad y porcentaje de escolares que aceptan o rechazan la leche con avena

Distrito 06-05 La Vega Este
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Distrito 06-06 Moca
Centros educativos: 12
Muestra: 296 escolares

Cuadro 5. Distribucion de la muestra con respecto a la aceptabilidad de la leche con avena.

Valoracién Cantidad de encuestas Porcentajes %
Me gusta 134 453
No me gusta 155 524
Encuestas nulas 7 2.3
Total 296 100

Grafico 5. Cantidad y porcentaje de escolares que aceptan o rechazan la leche con avena
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Distrito 06-07 Gaspar Hernandez
Centros educativos: 06
Muestra: 91 escolares

Cuadro 6. Distribucion de la muestra con respecto a la aceptabilidad de la leche con avena.

Valoracién Cantidad de encuestas Porcentajes %
Me gusta 24 26.4
No me gusta 67 73.6
Encuestas nulas 0 0
Total 91 100

Grafico 6. Cantidad y porcentaje de escolares que aceptan o rechazan la leche con avena
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Distrito 06-08 Jamao al Norte
Centros educativos: 04
Muestra: 16 escolares

Cuadro 7. Distribucion de la muestra con respecto a la aceptabilidad de la leche con avena.

Valoracién Cantidad de encuestas Porcentajes %
Me gusta 5 31.2
No me gusta 11 68.8
Encuestas nulas 0 0
Total 16 100

RNC: 401-50561-4 -
Av. 27 de Febrero No. 559, Sector Manganagua, Distrito Nacional, Beneficiando

Republica Dominicana f
TELEFONOS (809) 732-2750 & (809) 732-2756 &/ hesine g gﬁ“"*

INABIE.GOB.DO

Pagina 16 de 24
@INABIERD

0 )
0000



ft
:/:Ié-:!‘\t NUM. 0357-2024, INABIE-CCC-LPN-2023-0056.

GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
MINISTERIO DE EDUCACION
INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

INABIE
COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

Grafico 7. Cantidad y porcentaje de escolares que aceptan o rechazan la leche con avena
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Distrito 06-09 San Victor
Centros educativos: 5
Muestra: 35 escolares

Cuadro 8. Distribucion de la muestra con respecto a la aceptabilidad de la leche con avena.

Valoracién Cantidad de encuestas Porcentajes %
Me gusta 1 2.8
No me gusta 34 97.2
Encuestas nulas 0 0
Total 35 100

Grafico 8. Cantidad y porcentaje de escolares que aceptan o rechazan la leche con avena
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Cuadro 9. Distribucion total de la muestra con respecto a la aceptabilidad de la leche con avena.

Valoracion Cantidad de encuestas Porcentajes %
Me gusta 299 28.1
No me gusta 753 70.8
Encuestas nulas 12 1.1
Total 1064 100

Grafico 9. Cantidad y porcentaje total de escolares que aceptan o rechazan la leche con avena
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Comentarios mas frecuentes de rechazo o aceptacion

Comentarios Frecuencia
Sabe mala/mal sabor/no me gusta el sabor 236
Dolor de barriga/ estdmago, problemas estomacales 228
No tiene sabor 83
Muy espesa/No me gusta textura/mala textura 87
No me gusta la avena/ no me gusta tomarla 51
Buen sabor, es buena, saludable y nutritiva 20

Baja en azucar/no tiene azlcar 5

VI. Conclusiones
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. Mas del 71 % de los escolares en la regional 06 La Vega rechazan la leche con avena.

. Los distritos que mayor rechazo presentaron fueron, 06-01 José Contreras, 06-05 La Vega este y 06-09 San Victor
lo que representa el 75%, 83.8% y 97,2% de los escolares respectivamente.

. La regional que mas aceptacion presento por la leche de avena fue la 06-06 Moca, representado por un 45.3 %,
sin embargo, no supero las cifras de rechazo, la cual fue de 52.4%.

. Fueron reportados 236 comentarios asociados a que la bebida presenta mal sabor y no es del agrado de los
escolares.

. Fueron reportadas 228 comentarios relacionados con sintomas gastrointestinales al consumir la leche con avena.
. Comentarios relacionados al rechazo se presentaron en una frecuencia de 690 veces en comparacion con los

comentarios relacionados a la aceptacién el cual tuvieron una frecuencia de 20 veces.

VII. Recomendaciones

Ante el significativo rechazo a la leche con avena en la regional 06 La Vega, y considerando que los escolares no estan
consumiendo este producto, lo que impide que reciban los aportes nutricionales estipulados en el desayuno escolar, asi
como la pérdida importante de recursos realizada a través del Programa de Alimentaciéon Escolar; la Direccion de
Formulacion y Evaluacién Nutricional recomienda sustituir la leche con avena por otro producto lacteo del PAE y ofrecer
segun la frecuencia y sabor establecido en el mend en anexo. Esta medida se sugiere para garantizar el cumplimiento de
los aportes nutricionales establecidos.

VIIl. Anexos

Direccion de Formulacion y Evaluacion Nutricional Division de Desarrollo de Productos

Proposito: Evaluacion de Aceptabilidad de Productos Lacteos
Centro Educativo:

Regional-Distrito: Fecha: Hora:

Unidad Responsable: Direccion de Formulacion y Evaluaciéon Nutricional

Marca la carita que segun corresponda.

Me gusta = No me gusta = @ @

¢ Te gusta tomar la leche con avena?
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1
@ DIRECCION DE FORMULACION Y EVALUACION NUTRICIONAL
GOBIERNO DE LA DEPARTAMENTO DE NUTRICION

REPUBLICA DOMINICA
MINISTERIO DE EDUCACION
INSTITUTO NACIONAL DE 814

INABIE
ARO ESCOLAR; _2024-2025
L SEMANA |

OLE

ESPECIFICACIONES DE MENU ANO ESCOLAR 2024-2025
MENU CiCLICO PAE-URBANO
DESAYUNO

¥ PAE-URBANO  copigo peoroen: . 000 vigeNTE pespe: 290sto 2024

Leche blenca / Leche blanca / Leche con Leche blanca /
Bizcacha de zanahoria chocolate / Pan Galleta de avena chacolate / Pan Bizcocho de maiz

SEMANA I

MIERCOLES

YUNG

Leche blanca Leche blanca / Leche con Leche blanca / Lacha con

" Bizcocho de
horis
/ Pan Bizeocho de zanahoria chocolate / Pan avena y guineo chocolate / Pan

SEMANA IlI

Leche blanca /
Lesié con Bizcoche de
avena y guineo

Leche blanca /
Bizcocho de maiz chocolate / Pan

Leche con Leche blanca /
chacolate / Pan Galleta de avena

SEMANA IV

Leche blanca Leche blanca / Leche con Leche blanca / Leche con
/ Pan Bizcocho de zanahoria chocolate / Pan Bizcocho de maiz chocelate / Pan

SEMANA V

Leche blanca /
Bizeocho de
avena y guinec

Leche con
chacolate / Pan

Leche blanca /
Bizcocho de zanahoria

Lecho blanca /
Galleta de avena

Leche con
chocolate / Pan

1) Cada producto deberd estar empacado indlvidusimante (material gradic alimentaric) ¥ 4 su vez en fundas da no mas de 20 unidedes.

2) E| INABIE s@ reserva el derncho de inchusion de nuevas recetas do panaderia, que pussen incluir harinas altarnativas al trigo con vegetales, aspecias.
frutas u otros ingredsentes que considere adecuados en ios praductos de panaderis sin alterar [os costos.

3) En caso da presentar alguna eveatualidad, favor notificar al correa nutricloninable.gob.de

NOTAS
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En el mismo orden de ideas, toma la palabra la sefiora Castalia Caraballos, encargada del Departamento de Seguimiento al
Servicio de Alimentacion de la Direccion de Gestion Alimentaria, quien fue invitada a la reunidn para exponer las
incidencias que desde su area se han presentado con relacién al tema. Manifest6 que, ademas de la informacion contemplada
en los informes realizados por la Direccion de Formulacion y Evaluacion Nutricional, hemos recibido reportes de incidencias
de la leche con avena en las regionales 11 de Puerto Plata y 14 de Nagua, provenientes de los deméas centros educativos que
le fueron asignados a la comparfiia INDUVECA, S. A., hemos recibido llamadas y comunicaciones solicitando el cambio
del producto.

En ese sentido, toma la palabra la Srta. Rosanna Leticia Alberto Pérez, Asesora Legal del Comité, manifestando que, tras
los planteamientos realizados, resulta razonable evaluar la sustitucion del producto bebida lactea con avena por otro de los
contemplados en el proceso de licitacién publica nacional de referencia INABIE-CCC-LPN-2023-0056, bien sea por leche
con azUcar o bien por leche con chocolate, de acuerdo con las recomendaciones propuestas en el menu presentado en el
informe de la Direccién de Formulacion y Evaluacion Nutricional.

Igualmente, es importante tomar en consideracion que, aunque la investigacion no haya arrojado hallazgos relacionados a
la calidad del producto o defectos en la férmula, si no les gusta a los beneficiarios y no lo consumen, no estan recibiendo
los aportes nutricionales que persigue el INABIE, por tanto, debe sustituirse la bebida lactea con avena por otro con mayor
tasa de aceptacion.

Continua diciendo la asesora legal que el Instituto Nacional de Bienestar Estudiantil debe velar por un uso eficiente de los
recursos destinados al Programa de Alimentacion Escolar y, ciertamente, si el producto no esta siendo consumido por lo
escolares existe una pérdida importante de recursos que debe ser subsanada cuanto antes, no solo en la regional 06 de la
provincia de La Vega, sino también en las regionales 11 de Puerto Plata y 14 de Nagua, debido a que la institucion ya tiene
conocimiento de la alta tasa de rechazo.

CONSIDERANDO: El principio de razonabilidad previsto en el articulo tres (3) numeral uno (1) de la Ley nam. 340-06

y sus modificaciones prescribe lo siguiente: Ninguna actuacién, medida o decisién de autoridad competente en la
aplicacion e interpretacién de esta ley debera exceder lo que sea necesario para alcanzar los objetivos de transparencia,
licitud, competencia y proteccion efectiva del interés y del orden publico, perseguidos por esta ley. Dichas actuaciones,
medidas o decisiones no deberan ordenar o prohibir mas de lo que es razonable y justo a la luz de las disposiciones de la
presente ley.

CONSIDERANDO: Que el articulo10.3 parrafo Il del contrato nim. 0554-2024 suscrito entre la institucion y la razon
social INDUVECA,S.A., en fecha 8 de agosto del afio 2024 establece: “El INABIE, en procura de garantizar el interés
superior del nifio, se reserva el derecho de realizar ajustes a las rutas, cantidades y tipos de alimentos a entregar, siempre
en coordinacion con La Segunda Parte y tratando de mantener en la medida de los posible de no afectar sus intereses
comerciales y el equilibrio econémico del presente contrato”.

CONSIDERANDO: Que el articulo10.10 pérrafo 11 del contrato num. 0554-2024 suscrito entre la institucion y la razon
social INDUVECA, S.A., en fecha 8 de agosto del afio 2024 establece: “El INABIE se reserva el derecho de variar el menii
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y La Segunda Parte, asi lo acepta, siempre gue dicha variacion no afecte el costo de las raciones en funcién del precio
unitario establecido”.

CONSIDERANDO: Que con base en los resultados obtenidos en las encuestas de satisfaccion y aceptabilidad realizas a
los alumnos, los resultados indican que un porcentaje significativo de los encuestados expresan descontento con el producto
bebida lactea con avena, por lo que se ha decido realizar un cambio en dicho producto ofrecido en el menu escolar. Esta
decisién se fundamenta en mejorar la satisfaccion y el interés general de los nifios que son los beneficiarios finales de los
adquiridos por la institucion.

CONSIDERANDO: Que la alimentacion adecuada es fundamental para el desarrollo de los estudiantes. Un producto lacteo
gue sea bien recibido por los estudiantes no solo mejora su experiencia alimentaria, sino que también fomenta habitos
saludables a largo plazo. Este cambio se alinea con el compromiso del Comité de Compras y Contrataciones de garantizar
la satisfaccion de los beneficiarios.

A continuacion, la Srta. Julia Feliz Pefia, Encargada de Acceso a la Informacion destaco que la licitud de estas decisiones
se fundamenta en estos principios, que rigen las compras y contrataciones del Estado consignados en la Ley nim. 340-06,
entre los cuales destacan los siguientes:

“Principio de igualdad y libre competencia. En los procedimientos de contratacion administrativa se respetara la igualdad
de participacion de todos los posibles oferentes. Los reglamentos de esta ley y disposiciones que rijan los procedimientos
especificos de las contrataciones no podran incluir ninguna regulacion que impida la libre competencia entre los oferentes;

Principio de responsabilidad, moralidad y buena fe. Los servidores publicos estaran obligados a procurar la correcta
gjecucion de los actos que conllevan los procesos de contratacion, el cabal cumplimiento del objeto del contrato y la
proteccion de los derechos de la entidad, del contratista y de terceros que pueden verse afectados por la ejecucion del
contrato. Las entidades publicas y sus servidores seran pasibles de las sanciones que prevea la normativa vigente;

“Principio de eficiencia. Se procurara seleccionar la oferta que méas convenga a la satisfaccion del interés general y el
cumplimiento de los fines y cometidos de la administracion. Los actos de las partes se interpretaran de forma que se
favorezca al cumplimiento de objetivos y se facilite la decision final, en condiciones favorables para el interés general.”

Inmediatamente, el presidente retomd la palabra y procedié a preguntar a los demas miembros, si se encontraban lo
suficientemente edificados sobre el tema para tomar una decision, luego de haber revisado los informes de “Encuesta de
Aceptabilidad” llevados a cabo por la Direccion de Formulacion y Evaluacion Nutricional durante los periodos del 5 al 7
de febrero y del 7 al 11 de octubre del afio 2024, y las disposiciones legales que rigen la materia, a lo que respondieron que
si. En virtud de lo anterior, el Comité de Compras y Contrataciones, después de discutir y ponderar el punto tnico de la
agenda, verificando las disposiciones legales correspondientes especialmente la Ley num. 340-06, sobre Compras y
Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, de conformidad con la normativa vigente sobre la materia, con
el voto undnime de todos sus miembros, decidi6:
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RESUELVE:

PRIMERA RESOLUCION: ACOGE las recomendaciones aportadas en el informe presentado por la Direccion de
Formulacion y Evaluacion Nutricional realizado durante el periodo del 7 al 11 de octubre del afio 2024, contentivo de la
situacion de aceptabilidad de la leche con avena en los escolares pertenecientes al Programa de Alimentacion Escolar en la
regional 06, La Vega, como consecuencia, ORDENA a la razon social INDUVECA, S. A., detener la produccion y
distribucion del producto UHT bebida lactea con avena, adjudicado en el marco del proceso de referencia INABIE-CCC-
LPN-2023-0056, por los motivos expuestos en el cuerpo de la presente acta, tanto en la regional 06 de la provincia de La
Vega como en las regionales 11 de Puerto Plata y 14 de Nagua. El producto bebida lactea con avena debe dejar de ser
entregado a partir del lunes 11 de noviembre de 2024.

SEGUNDA RESOLUCION: ORDENA a la Direccion de Gestion Alimentaria a emitir el oficio correspondiente en miras
de sustituir la bebida lactea con avena por otro producto lacteo contemplado en el PAE con la finalidad de garantizar el
cumplimiento de los aportes nutricionales establecidos por el INABIE conforme al meni propuesto en el informe realizado
por la Direccion de Formulacién y Evaluacion Nutricional y, en consecuencia, ORDENA la notificacion de dicho oficio a
la razon social INDUVECA, S.A.

TERCERA RESOLUCION: ORDENA a la Unidad Operativa de Compras y Contrataciones a modificar el registro de
compras en el Sistema Microsoft Dynamics, a fines de sustituir las raciones disponibles del producto bebida lactea con
avena por otro producto lacteo contemplado en el PAE, para dar cumplimiento a las cantidades y montos contratados con
la razon social INDUVECA, S.A.

CUARTA RESOLUCION: REMITE y ORDENA la publicacion de la presente acta a la Unidad Operativa de Compras
y Contrataciones y a la Oficina de Libre Acceso a la Informacidn, para fines de su publicacion en el portal institucional y
en el Sistema Electrénico de Compas y Contrataciones, para dar fiel cumplimiento al Principio de Transparencia y
Publicidad establecido em el articulo 3, numeral 3 de la Ley nim. 340-06, asi como su reglamento de aplicacion, emitido
mediante Decreto num. 416-23.

QUINTA RESOLUCION: En cumplimiento del articulo 12 de la Ley nim. 107-13 de fecha 6 de agosto de 2013, sobre
los Derechos y Deberes de las Personas en sus Relaciones con la Administracion Pablica y Procedimiento Administrativo
gue rige a la actividad Administrativa, se le indica que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67.1 de la Ley nam.
340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes y Servicios, la presente acta puede ser objeto de un recurso de
impugnacion ante el INABIE, dentro de un plazo de diez (10) dias habiles, contados a partir de su publicacién en el
Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas y en el Portal Transparencia, de conformidad con lo establecido en el
articulo 12, parrafo I de la Ley nim. 107-13.
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Siendo las cuatro de la tarde (4:00 p.m.) y no teniendo algun otro asunto de la competencia de este Comité que tratar, de
conformidad con la Ley num. 340-06, sus modificaciones y reglamentos, el sefior Victor Castro Izquierdo, declar6 cerrada
la sesidn, en fe de lo cual se levanta la presente acta en la fecha y lugar indicados, la cual firma el presidente y los deméas

miembros presentes.

Instituto Nacional de Bienestar Estudiantil

Rosaura Brito Brito - Directora Financiera (31/10/2024 14:03 AST) S
@ Rosanna Leticia Alberto Perez - Directora Juridica Interina (31/10/2024 14:07 AST) [E
Julia Feliz Pefia - Encargada Interina de Libre Acceso a la Informacién (31/10/2024 14:21 AST) \ /
Jesus Maria Rodriguez Cuevas - Director de Planificacién y Desarrollo (31/10/2024 14:37 AST) N et Pagina 24 de 24
g Victor Ramon Castro Izquierdo - Director Ejecutivo (01/11/2024 11:05 AST)

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electronico:
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/inabie/v/bcda0790-749e-46b3-aa6b-a75eddedf027
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